Tinders anvandarvillkor

Trader i kraft den 1 mars 2026. ladda ner de har anvandarvillkoren som PDF

Har kommer en kort sammanfattning av vara anvandarvillkor.

e Om du ar prenumerant i Kalifornien: Du kan saga upp din prenumeration utan pafoljd
eller skyldigheter nar som helst innan midnatt den tredje vardagen efter den dag du
startade prenumerationen.

¢ Prenumeration via extern tjanst: Om du anvande en extern tjanst for att prenumerera (t.ex.
Apple ID eller Google Play) maste du ocksa sdga upp prenumerationen via din externa
tjdnst, enligt beskrivningen i avsnitt 8a.

o Aterbetalning via Apple ID: Om du prenumererar via ditt Apple ID hanteras
aterbetalningar av Apple, inte av Tinder. Du kan begéara aterbetalning fran Apple via ditt
Apple ID-konto pa din telefon eller via_https://getsupport.apple.com.

e Alla andra aterbetalningar: Alla andra anvandare kan begara aterbetalning genom att
kontakta Tinders kundtjanst via vart Hjalpcenter, eller genom att skicka ett undertecknat
och daterat meddelande via mejl eller fysisk post dar det star att du, képaren, sager upp
detta avtal (eller en motsvarande formulering). Ange aven ditt namn och den mejladress,
det telefonnummer eller annan unik identifiering som du anvande for att registrera ditt
konto.

Kontaktuppgifter for uppsagningar/meddelanden: Tinder, Attn: Cancellations, P.O. Box 25472,
Dallas, Texas 75225, USA.

Foretagsadress: Foretagets verksamhet bedrivs delvis pa adressen 8750 N. Central
Expressway, Suite 1400, Dallas, Texas 75231, USA.

Villkorsbegaran: Du kan fa dessa anvandarvillkor ("villkoren”) postade till dig genom att skicka
ett brev till Terms Inquiries, P.O. Box 25472, Dallas, Texas 75225, USA.

Klientklagomal i Kalifornien: | enlighet med Cal. Civ. kod §1789.3, kan du rapportera in klagomal
till enheten fér klagomalsassistans inom avdelningen fér konsumenttjanster pa Kaliforniens
ministerium for konsumentarenden genom att kontakta dem skriftligen. Adress: Consumer
Information Division, 1625 North Market Blvd., Suite N112 Sacramento, Kalifornien 95834, USA,
eller per telefon pa +1-800-952-5210.


http://127.0.0.1:39775/static/build/build-ssg-next/out/sv/terms/intl/sv/terms.pdf
https://policies.tinder.com/summary-of-terms
https://getsupport.apple.com/
https://getsupport.apple.com/

Obs: Vi har inkluderat korta sammanfattningar i borjan av flera avsnitt for att gora det lattare
for dig att Iasa och forsta detta avtal. Sammanfattningarna tillhandahalls i informationssyfte
och ingar i, men ersétter inte, den fullsténdiga texten i varje avsnitt, och du bér fortfarande
lasa varje avsnitt i sin helhet.

1.1. INLEDNING

Nar du gar in pa eller anvander Tinders tjanster samtycker du till att vara bunden av
detta anvandaravtal (villkoren” eller ”avtalet”), inklusive var integritetspolicy, var

cookie-policy, vara community-riktlinjer och sdkerhetstips. Darfor ar det viktigt att du

laser detta avtal och vara policyer och procedurer noga innan du skapar ett konto.

TVISTLOSNING: LAS IGENOM BESTAMMELSERNA OM TVISTLOSNING | AVSNITT 15
NEDAN NOGA. DE REGLERAR HUR EVENTUELLA TVISTER MELLAN DIG OCH TINDER
SKA HANTERAS.

AVSNITT 15 FORUTSATTER, MED BEGRANSADE UNDANTAG, ATT ALLA TVISTER
MELLAN DIG OCH TINDER SKA LOSAS GENOM BINDANDE OCH SLUTLIGT
SKILJEFORFARANDE, INKLUSIVE TVISTER SOM GALLER SKILJEBARHET. AVSNITT 15 TAR
AVEN UPP EN OBLIGATORISK OCH INFORMELL TVISTLOSNINGSPROCESS INNAN
SKILJEFORFARANDET, SMAMALSDOMSTOL, AVSTAENDE FRAN GRUPPTALAN OCH
JURYRATTEGANG, SAMT YTTERLIGARE FORFARANDEN FOR MASSKILJEFORFARANDEN
SOM PAVERKAR DINA RATTIGHETER. UNDER SKILJEFORFARANDEN SKER VANLIGTVIS
MINDRE KONTROLL AV UTLAMNAD INFORMATION OCH OVERKLAGANDEN AN |
DOMSTOL.

Vi kan komma att uppdatera dessa villkor da och da, sa kontrollera regelbundet om
denna sida innehaller uppdateringar.

Avtalsslutande enheter: Valkommen till Tinder.

© Om du bor i det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, Storbritannien eller
Schweiz, galler dessa anvandarvillkor mellan dig och: MTCH Technology Services
Limited ("MTCH Technology”), 10 Earlsfort Terrace Dublin 2, DO1 T380, Irland.

© Om du bor i Japan galler dessa anvandarvillkor mellan dig och: MG Japan Services
GK (”"MG Japan”), Sumitomo Fudosan Azabu Bldg. 1-4-1 Mita Minato-ku, Tokyo 108-
0073, Japan.

© Om du bor nagon annanstans galler de har anvandarvillkoren mellan dig och: Tinder
LLC ("Tinder”), 8750 North Central Expressway, Suite 1400 Dallas, TX 75231, USA.


https://policies.tinder.com/privacy
https://policies.tinder.com/cookie-policy
https://policies.tinder.com/community-guidelines
https://policies.tinder.com/community-resources/safety-tips

Termerna ”0ss”, "vi”, "foretaget” och "Tinder” avser MTCH Technology, MG Japan eller
Tinder, beroende pa vilket land du bor i. Du och Tinder kan tillsammans omnamnas som
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“parterna” eller, om det bara galler den ena, som ”“parten”. Nar orden "Tinder”, "0ss”, "vi”,
” ” ”

"foretaget”, "var”, "vart” eller "vara” anvands i detta avtal avser de Tinder LLC eller MTCH
Technology Services Limited, beroende pa tillamplighet.

Na&r du gar in pa eller anvander vara tjanster pa Tinder.com ("webbplatsen”), Tinders
mobilapp ("appen”), eller andra plattformar eller tjanster som Tinder kan erbjuda
(gemensamt omnamnda som "tjansten” eller vara "tjanster”), godkanner du och ar bunden
av detta avtal. Detta avtal galler alla som gar in pa eller anvander vara tjanster, oavsett
registrerings- eller prenumerationsstatus.

Din tillgang till och anvandning av vara tjanster omfattas ocksa av integritetspolicyn,
cookie-policyn, community-riktlinjerna och sakerhetstipsen och alla villkor du tar del av

och godkanner nar du koper ytterligare funktioner eller tjanster fran Tinder ("ytterligare
villkor vid kop”), som ar inkluderade i detta avtal via hanvisning. Om du inte vill vara
bunden av detta avtal ska du inte ga in pa eller anvanda vara tjanster.

Obligatoriska funktioner: Vi férbehaller oss ratten att nar som helst infora obligatoriska
funktioner i vara tjanster. Dessa funktioner kan vara utformade for att férbattra funktionen,
sakerheten, sdkerheten eller den 6vergripande anvandarupplevelsen av vara tjanster.
Eftersom dessa funktioner ar obligatoriska kan du, om du inte vill anvanda dessa
funktioner, forlora tillgangen till ditt konto eller tvingas avsluta ditt konto pa det sétt som
anges i avsnitt 9.

Andringar av villkoren: Dessa villkor kan dndras da och da. Information om vésentliga
andringar publiceras pa denna sida med ett uppdaterat datum for ikrafttradande. Vi kan
meddela dig om andringar av villkoren via mejl, i appen eller pa annat satt — men du ar
sjalv ansvarig for att regelbundet kolla om det finns ndgra andringar pa den har sidan. Att
du gar in pa eller anvander vara tjanster efter datumet for villkorens ikrafttradandet
innebar i stérsta mojliga utstrackning enligt gallande lag att du samtycker till eventuella
andringar, och i och med det ar du juridiskt bunden av de uppdaterade villkoren. Om du
inte godkanner en andring av villkoren ska du omedelbart lamna tjansterna och sluta
anvanda dem.

Oavsett det ovanstaende kraver alla vasentliga andringar av ansvarsbegréansningen i
avsnitt 14 och bestammelserna om tvistlésning i avsnitt 15 (eller da det annars kravs enligt
lag) ditt uttryckliga godkannande. Vidare férbehaller vi oss (i enlighet med tillamplig
lagstiftning) ratten att dndra tillgdngligheten till funktionerna i vara prenumerationsplaner,
hur som helst och nar som helst, efter eget gottfinnande.
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2.2. KONTOBEHORIGHET; DITT ANSVAR

Innan du skapar ett konto pa Tinder maste du se till att du ar behoérig att anvanda vara

tjanster. | det har avsnittet beskrivs dven vad du far och inte far géra nar du anvander

tjdnsterna samt vilka rattigheter du ger Tinder.

2a. Behorighet

Du far inte skapa ett konto eller anvanda tjansterna savida inte alla de féljande villkoren

ar uppfyllda, och genom att anvanda vara tjanster forsakrar och garanterar du att

(¢]

du &r en person (dvs. inte nagot foretag, partnerskap eller ndgon annan affarsenhet)
som &ar minst 18 ar gammal

du har laglig ratt att inga ett bindande avtal med Tinder

du inte befinner dig i ett land som ar féremal for ett embargo fran USA:s regering
eller som av USA:s regering har utpekats som ett "terroriststodjande” land

du inte finns pa nagon lista dver personer som forbjudits att bedriva
affarsverksamhet med USA (t.ex. det amerikanska finansministeriets lista "Specially
Designated Nationals” eller ndgon liknande myndighetslista) eller ar alagd nagra
liknande forbud

du inte ar forbjuden enligt lag att anvanda vara tjanster

du inte har begatt, blivit domd for eller erkant dig skyldig till nagot brott som
involverar vald, hot om vald eller sexuella dvergrepp

du inte ar skyldig att registrera dig som sexualforbrytare i nagot delstatligt, federalt
eller lokalt sexualbrottsregister

du inte har nagot annat aktivt konto hos oss

du inte tidigare stangts av fran vara tjanster eller vara partners tjanster av oss eller
vara partner, om du inte fatt vart uttryckliga, skriftliga tillstand att skapa ett nytt konto

Om du inte langre uppfyller dessa krav aterkallas automatiskt hela din behdrighet att
anvanda vara tjanster eller system, och du maste omedelbart radera ditt konto. Dessutom
forbehaller vi oss ratten att radera ditt konto och ta bort din tillgang till vara tjanster utan
forvarning och efter eget gottfinnande.

2b. Ditt ansvar



Du samtycker till att

1.

6.

folja dessa villkor och kontrollera denna sida da och da, sa att du & medveten om
eventuella andringar

. folja alla tillampliga lagar, inklusive, men inte begransat till, integritetslagar, lagar om

immaterialratt, lagar mot skrappost och lagstadgade krav

. anvanda den senaste versionen av webbplatsen och/eller appen

. behandla andra anvandare pa ett hovligt och respektfullt satt, bade i och utanfér vara

tjdnster

. vara respektfull ndr du kommunicerar med vara kundtjanstmedarbetare eller andra

anstallda

ga igenom sakerhetstipsen

7. ga igenom och folja community-riktlinjerna, som uppdateras da och da

8.

vidta rimliga atgarder for att skydda ditt konto och din inloggningsinformation

2c. Otillatet beteende

Du samtycker till att du inte kommer att

1.

ge osanna uppgifter om din identitet, dlder, anstéllning (eller tidigare anstallning),
kvalifikationer eller anknytning till en person eller organisation

. anvdnda tjansterna pa ett satt som skadar tjansterna eller hindrar att de anvands av

andra anvandare

. anvanda vara tjanster pa nagot satt som stor eller negativt paverkar plattformen,

servrarna eller vara tjansters natverk

. anvanda vara tjanster for skadliga, olagliga eller illvilliga andamal, inklusive, men inte

begransat till, anvandning av virtuella artiklar for penningtvatt eller andra ekonomiska
brott

. trakassera, mobba, forfolja, skramma, overfalla, tala illa om, skada eller pa annat satt

behandla nagon person illa

. publicera eller dela forbjudet innehall (se nedan)
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7.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

be andra anvandare om Idsenord for nagot andamal eller identifierande
personuppgifter i kommersiella eller olagliga syften eller sprida andras
personuppgifter utan deras medgivande

. be andra anvdndare om pengar eller andra vardeféremal, oavsett om det skulle

handla om en gava, ett 1an eller nagon form av ersattning

. anvanda en annan anvandares konto eller dela ditt konto med en annan person

anvanda vara tjanster i samband med bedrageri, pyramidspel eller liknande

anvanda vara tjanster i samband med finansiering av nagon politisk kampanj eller i
syfte att paverka val, utéver att dela dina egna personliga politiska asikter

bryta mot villkoren i den licens du fatt av Tinder (se avsnitt 6 nedan)
yppa privat eller upphovsrattsskyddad information som du inte har ratt att yppa

kopiera, modifiera, 6verfora eller distribuera, eller skapa harledda verk fran,
medlemsinnehall eller vart innehall, eller upphovsrattsskyddat material, bilder,
varumarken, handelsnamn, servicemarken eller ovrig immateriell egendom, innehall
eller upphovsrattsskyddad information som &r tillganglig via vara tjanster utan att
Tinder har lamnat sitt skriftiga medgivande

uttrycka eller antyda att uttalanden du gor stods av Tinder

anvanda nagon robot, sékrobot, webbplatsséknings-/hdmtningsapplikation, proxy
eller annan manuell eller automatisk anordning, metod eller process for att komma
at, hamta, indexera, utvinna data eller pa nagot satt reproducera eller kringga vara
tjansters navigeringsstruktur eller presentation eller dess innehall

ladda upp virus eller annan skadlig kod eller pa annat satt dventyra tjanstens
sakerhet

forfalska sidhuvuden eller pa annat satt manipulera identifierare foér att dolja
ursprunget till information som overfors till eller genom vara tjanster

"inrama” eller "spegla” ndgon del av vara tjanster utan att Tinder har lamnat sitt
skriftiga medgivande

anvanda metataggar, kod eller andra enheter som innehaller ndgon hanvisning till
Tinder eller plattformen (eller nagot varumérke, handelsnamn, servicemarke, logotyp
eller slogan fran Tinder) for att dirigera personer till en annan webbplats i ndgot syfte



21. modifiera, anpassa, underlicensiera, Oversétta, sélja, bakatkompilera, dechiffrera,
dekompilera eller pa annat satt demontera nagon del av vara tjanster eller fa andra
att gora det

22. anvanda eller utveckla tredjepartsappar eller tjanster som direkt interagerar med
vara tjanster eller medlemsinnehall eller -uppgifter utan vart skriftliga samtycke,
inklusive, men inte begransat till, artificiell intelligens eller maskininlarningssystem

23. anvanda, komma at eller publicera programmeringsgranssnittet for Tinder-appen
utan vart skriftliga samtycke

24. undersdka, soka igenom eller testa sarbarheten i vara tjanster eller nagot system
eller natverk

25. uppmuntra, marknadsfora eller samtycka till att delta i aktiviteter som bryter mot
dessa villkor

26. skapa ett nytt konto efter att vi har stangt av eller avslutat ditt konto, savida du inte
far var uttryckliga tillatelse

27. skicka in en falsk, vilseledande eller pa annat satt uppenbart pahittad rapport om en
medlems beteende eller innehall, eller missbruka nagot av Tinders tillgangliga
system for rapportering eller 6verklagan

Den licens som du fatt enligt dessa villkor, och all behorighet att fa tillgang till tjdnsterna,
aterkallas automatiskt om du gor nagot av det ovanstaende.

2d. Forbjudet innehall
Tinder forbjuder uppladdning eller delning av innehall som:

1. rimligen kan anses vara stétande eller trakasserande, upprérande eller géra nagon
besvarad eller orolig

2. ar obscent, pornografiskt, valdsamt eller pa annat satt kan krdnka manniskors
vardighet eller innehaller nakenhet

3. r krdnkande, férolampande, hotande eller diskriminerande eller framjar eller
uppmuntrar till rasism, sexism, hat eller trangsynthet

4. ar olagligt eller uppmuntrar eller mojliggdr olaglig verksamhet, inklusive och utan
begrénsning: terrorism, manniskohandel, penningtvatt, barnmisshandel och
exploatering, eller hets om vald eller hat



5. uppmuntrar eller mojliggor verksamhet som kan skada en anvandare eller annan
person, inklusive, men inte begransat till, uppmaning till sjalvskada, atstdrningar,
farliga utmaningar, valdsam extremism eller skadlig desinformation

6. ar nedsattande, arekrankande eller osant

7. avser kommersiell verksamhet (inklusive, men inte begransat till: férsaljning, tavlingar,
erbjudanden om anstéallning eller investeringsmojligheter, kampanjer och reklam,
uppmaning till tjanster, sexarbete, relationer av typen ”sugar daddy” eller "sugar
baby”, lankar till andra webbplatser eller telefonnummer for betalsamtal)

8. inkluderar eller mojliggodr distribuering av "skrappost” eller spam

9. Innehaller spionprogram, reklamprogramvara, virus, skadade filer, maskprogram eller
annan skadlig kod som ar avsedd att avbryta, skada eller begransa funktionaliteten
hos eller stéra programvara, maskinvara, telekommunikation, natverk, servrar eller
annan utrustning, trojanska hastar eller annat material som &r avsett att skada, stora,
obehodrigen fanga in eller lagga beslag pa data eller personuppgifter, oavsett om det
ar fran Tinder eller pa annat satt

10. utgor intrang i tredje parts rattigheter (inklusive, men inte begransat till, immateriella
rattigheter och ratten till integritet)

11. innehaller material som avbildar eller liknar en annan person utan den personens
samtycke (eller, om det galler en minderarig, denna persons féralder eller
vardnadshavare)

12. innehaller material som avbildar eller forestaller en minderarig som inte har séllskap
av sin foralder eller vardnadshavare eller inte ar helt pakladd, eller som pa annat satt
forestaller eller antyder en minderarig som agnar sig at sexuell aktivitet

13. a@r oforenligt med den avsedda anvandningen av tjansterna

14. kan skada Tinders eller dess partners anseende, dvs. uppladdning eller delning av
innehall pa Tinders plattform som &r nedsattande gentemot Tinder eller dess
partners, eller som féresprakar missbruk av tjansten eller nagon tjanst som
tillhandahalls av Tinders partners.

Uppladdning eller delning av innehall som bryter mot dessa villkor ("forbjudet innehall”)
kan leda till omedelbar avstangning eller uppsagning av ditt konto.

3.3. INNEHALL



Det ar viktigt att du forstar dina rattigheter och ditt ansvar avseende innehallet i vara
tjdanster, inklusive allt innehall du tillhandahaller eller publicerar. Det &r uttryckligen
forbjudet att publicera olampligt innehall.

N&r du anvander vara tjanster kan du komma at: (i) innehall som du laddar upp,
tillhandahaller eller delar nar du anvander vara tjanster, dven om det féreslagits av vara
tjanster ("ditt innehall”), (ii) innehall som andra anvandare laddar upp eller tillhandahaller
nar de anvander vara tjanster ("medlemsinnehall”) och (iii) innehall som Tinder
tillhandahaller pa och via vara tjanster ("vart innehall”).

Da och da kan Tinder sjdlva anvanda viss programvarubaserad teknik som anvander
artificiell intelligens eller maskininlarningssystem ("Al-teknik”) som en del av tjansterna. Du
ansvarar sjalv for allt innehall som du skapar, laddar upp eller delar via generering med
den har typen av Al-teknik. | detta avtal omfattar "innehall” utan begransning all text, alla
bilder, alla videor, allt ljud och annat material i vara tjanster, inklusive info i anvdandarprofiler
och direktmeddelanden mellan anvandare, samt allt innehall som du skapar, laddar upp
eller dela via Al-generering.

3a. DITT INNEHALL

Du ansvarar for ditt innehall. Dela inte med dig av ndgot som du inte vill att andra ska
se, som skulle bryta mot detta avtal eller som kan leda till skadestandsansvar for dig
eller oss.

Du ansvarar sjalv for ditt innehall, och darfor samtycker du till att gottgora oss, forsvara
oss, befria oss fran ansvar och halla oss skadesldsa fran alla ansprak som gors i samband
med ditt innehall.

Du intygar och garanterar oss att den information du ger oss eller andra anvandare ar
korrekt, inklusive all information som skickas via tredje part (i forekommande fall), och att
du uppdaterar din kontoinformation vid behov for att sakerstalla att den ar korrekt.
Innehallet pa din profil ska vara relevant fér den avsedda anvandningen av vara tjanster.
Du far inte ladda upp nagot forbjudet innehall, och ditt innehall maste dessutom uppfylla
community-riktlinjerna.

Du far inte visa nagra personliga kontaktuppgifter, bankinformation eller information om
betalningar mellan privatpersoner, vare sig det galler dig eller nagon annan person (t.ex.
namn, bostadsadresser eller postnummer, telefonnummer, mejladresser, webbadresser,
kredit-/betalkort, anvandarnamn for betalningar mellan privatpersoner eller andra
bankuppgifter). Om du valjer att ge ut personlig information om dig sjalv till andra
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anvandare, gor du det pa egen risk. Vi rekommenderar starkt att du ar forsiktig med att ge
ut personlig information pa natet.

Din profil ar synlig for andra méanniskor runt om i varlden, sa lagg bara ut sadan information
som du kanner att du vill dela med andra. Du bekréftar och samtycker till att ditt innehall
kan ses av andra anvandare, och trots dessa villkor kan andra anvandare vidarebefordra
ditt innehall till tredje part. Genom att ladda upp ditt innehall intygar och garanterar du
infor oss att du har alla nodvandiga rattigheter och tillstand for att gora detta, och du ger
oss darmed automatiskt tillatelse att anvdnda ditt innehall enligt avsnitt 7 nedan.

Det kan handa att vi tillhandahaller verktyg och funktioner som du kan utnyttja for att visa
mer av vem du ar via ditt innehall och medlemsinnehall, och vi utvecklar standigt ny teknik
for att forbattra vara tjanster. Vissa verktyg eller funktioner kan gora det maijligt for dig att
generera eller forbattra innehdll baserat pa ditt innehall, inklusive via anvandning av Al-
teknik. Det ar fortfarande ditt innehall, och du ansvarar for det och dess dkthet, samt for
din anvandning av det i vara tjanster och alla beslut som fattas, atgarder som vidtas samt
underldtenhet att vidta atgarder baserat pa ditt innehall. Var forsiktig med vilket innehall
du vdljer att dela.

Du ar medveten om och godkanner att vi kan analysera, komma at, lagra och anvanda ditt
innehall, inklusive meddelanden och annan kommunikation, for att dvervaka, utveckla,
anpassa och forbattra vara tjanster, bland annat genom anvandning av maskininléarning
och annan automatisk teknik, i enlighet med gallande lag.

Du ar medveten om och samtycker till att vi kan 6vervaka och granska ditt innehall och att
vi har ratt att ta bort, radera, redigera, begransa och blockera eller forhindra atkomst till
ditt innehall, nar som helst och efter vart eget gottfinnande. Om ditt innehall ar forbjudet
enligt lagstiftningen i ndgon jurisdiktion dar vara tjanster &r tillgdngliga, kan det hdanda att
vi tar bort det, dven om det inte ar olagligt pa din plats. Dessutom &r du medveten om och
samtycker till att vi inte har ndagon skyldighet att visa eller granska ditt innehall.

3b. MEDLEMSINNEHALL

Aven om du har tillgang till medlemsinnehall &r det inte ditt, och du far inte kopiera eller
anvdanda medlemsinnehall i nagot annat andamal an i enlighet med dessa villkor.

Andra anvandare delar ocksa innehall genom vara tjanster. Medlemsinnehall tillhor den
anvandare som publicerade innehallet, och det lagras pa vara servrar och visas enligt
anvandarens anvisningar.

Du ska alltid noggrant granska och gora en oberoende koll for att verifiera att
medlemsinnehall stammer. Andra anvandare kan anvanda verktyg for att generera eller



forbattra innehall baserat pa det medlemsinnehall de tillhandahaller. Medlemsinnehall kan
innehalla vinklad, felaktig, skadlig, stétande eller vilseledande information. Andra
anvandare ansvarar for sitt medlemsinnehall, samt alla beslut som fattas, atgarder som
vidtas och underlatenhet att vidta atgarder baserat pa deras anvandning av
medlemsinnehall. Tinder franskriver sig uttryckligen allt ansvar for sant har
medlemsinnehall.

Du har inga rattigheter gallande medlemsinnehall, och sa lange inte Tinder uttryckligen
godkant det far du bara anvanda medlemsinnehall pa det satt som overensstémmer med
vara tjansters syfte att géra det mojligt for dig att kommunicera med och traffa andra. Du
far inte kopiera medlemsinnehall eller anvdanda det i kommersiella syften, fér att skicka
skrappost, trakassera eller gora olagliga hot. Vi forbehaller oss ratten att avsluta ditt konto
om du missbrukar medlemsinnehall. Anvandningsbegransningarna som beskrivs i avsnitt 2
med hansyn till férbjudet innehall galler fér din anvdandning av medlemsinnehall, samt allt
annat innehall. Mer information om hur rekommenderade profiler sorteras finns i Metoden
bakom vara matchningar.

3c. VART INNEHALL
Tinder &ger eller licensierar allt annat innehall i vara tjénster.

Mellan dig och Tinder &gs, kontrolleras eller licensieras resterande text, innehall, grafik,
anvandargranssnitt, varumarken, loggor, ljud, konstverk, bilder och annan immateriell
egendom som visas i eller ingar i vara tjanster av oss och skyddas av upphovsratt,
varumarkesskydd och andra immateriella rattigheter. Alla rattigheter, all &ganderatt och
alla intressen avseende vart innehall tillhor oss, alltid. Vi ger dig en begransad licens att ga
in pa och anvanda vart innehall enligt avsnitt 6 nedan, och vi férbehaller oss alla andra
rattigheter.

‘4. OLAMPLIGT INNEHALL OCH OPASSANDE
BETEENDE; ANMALAN

Tinder tolererar inte olampligt innehall eller beteende i vara tjanster.

Vi stravar efter att uppratthalla en positiv och respektfull community, och vi tolererar inte
nagot olampligt innehall eller beteende, vare sig inom eller utanfor tjansterna (inklusive,
men inte begransat till, tjanster som drivs av vara partnerbolag). Vi rekommenderar att du
rapporterar olampligt medlemsinnehall och andra anvandares olampliga beteende. Du kan
anmala en anvandare direkt via lanken "Anmal anvandare” pa en anvandares profil eller i
meddelandefunktionen. Du kan aven kontakta kundsupport.
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Enligt beskrivningen i var integritetspolicy kan vi dela data mellan vara partnerbolag for
vara anvandares sdkerhet, och vidta nédvandiga atgarder om vi anser att du brutit mot
dessa villkor, inklusive att stdnga av dig fran vara tjanster eller vara partnerbolags tjanster
(t.ex. Hinge, Plenty of Fish, OkCupid, Match, Meetic, BLK, LoveScout24, OurTime och Pairs
— mer information finns pa var sakerhetssida) och hindra dig fran att skapa nya konton. Du

ar medveten om och godkanner att vi inte far dela info om ditt konto med dig om den
skulle kunna paverka vara andra anvandares sdkerhet eller integritet.

Medlemsinnehall omfattas av villkoren i avsnitt 512(c) och/eller 512(d) i Digital Millennium
Copyright Act 1998 i USA:s lagstiftning. | avsnitt 12 (Digital Millennium Copyright Act)
nedan finns information om hur du framfor klagomal angaende medlemsinnehall som kan
utgodra intrang i immateriella rattigheter.

Vi anvander en kombination av automatiska verktyg och manskliga granskare for att se till
att vara innehallsregler efterlevs. Det har inkluderar teknik som proaktivt upptdcker och tar
bort vissa typer av férbjudet material. Vi uppmuntrar dven vara anvandare att rapportera
om de upptdcker olampligt innehall. Vara system och processer ar generellt sett utformade
for att prioritera upptackt och borttagning av de allra allvarligaste och skadligaste
overtradelserna (t.ex. material som ror sexuell exploatering av barn eller terroristiskt
innehall), aven om det &r valdigt sallan sadant innehall forekommer. Mer info om hur vi
modererar innehall finns pa var sakerhetssida.

Overtradelser kan leda till allt frdn en varning vid lindriga dvertradelser till permanent
avstangning av kontot vid allvarligare eller upprepade overtradelser. Till exempel leder
uppenbart olagligt och skadligt innehall (som terroristrelaterat innehall eller material med
sexuell exploatering av barn) till avstangning. Om du tror att ditt innehall tagits bort av
misstag kan du skicka in en éverklagan. Mer info finns har.

Uppenbart grundldsa rapporter kan leda till praktiska atgarder mot den som rapporterat.
Vid beddmning av missbruk tar vi hansyn till faktorer som t.ex. bevis for att en rapport
motiverats av snedvridning eller hat (exempelvis pa grund av skyddade egenskaper, som
etnicitet, sexuell laggning eller kénsidentitet) eller andra skadliga avsikter. Upprepad
inskickning av uppenbart grundldsa rapporter leder till avstangning.

5. INTEGRITET

Integritet ar viktigt for oss. Vi har en separat policy om det, som du godkdnner att lasa.

| var integritetspolicy finns info om hur Tinder och dess partnerbolag samlar in, anvander

och delar dina personuppgifter. Genom att anvanda vara tjanster godkanner du att vi far
anvanda dina personuppgifter i enlighet med var integritetspolicy.
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6.6. RATTIGHETER SOM TINDER GER DIG

Tinder ger dig rétt att anvanda och dra nytta av vara tjanster, med forbehall fér dessa
villkor.

Sa lange som du foljer dessa villkor ger Tinder dig en personlig, varldsomspédnnande,
royaltyfri, icke-Overforbar, icke-exklusiv, aterkallelig och ej underlicensierbar licens att fa
tillgang till och anvédnda vara tjanster for de andamal som avses av Tinder och som tillats
enligt dessa villkor och tillampliga lagar. Denna licens och tillstand for atkomst till tjansten
aterkallas automatiskt om du inte foljer dessa villkor.

7.7. RATTIGHETER SOM DU GER TINDER

Du ager allt innehall som du ger Tinder tillgang till, men du ger oss ocksa réatten att
anvanda ditt innehall enligt vad som anges i detta avtal.

Genom att skapa ett konto ger du Tinder en varldsomspannande, permanent, overforbar,
underlicensierbar, royaltyfri ratt och licens att vara vard for, lagra, anvanda, kopiera, visa,
reproducera, anpassa, redigera, publicera, oversatta, andra, omformatera, inkludera i
andra verk, marknadsfora, distribuera och pa andra sétt for allmanheten tillgéangliggora ditt
innehall, inklusive all information som du ger oss behorighet att komma at fran andra
tredjepartskallor (i tillampliga fall) helt eller delvis, pa vilket satt som helst och i alla format
eller medium som for narvarande ar kande eller utvecklas i framtiden.

Du ger dessutom Tinder en varldsomspannande, permanent, éverforbar, underlicensierbar,
royaltyfri ratt och licens att (a) samla in och anvanda ditt innehall i den utstrackning det
behovs for att fullgora sina skyldigheter och utdva sina rattigheter enligt avtalet, och (b) att
trana, utveckla, anpassa, andra, forstarka eller forbattra tjansterna och andra produkter
eller tjanster, inklusive via var anvandning av Al-teknik. Du & medveten om att Tinders
tjanster kan "lara sig” och férbattras baserat pa den information som tas emot och
genereras (inklusive ditt innehall) och att det sedan inte kan "glommas”.

Tinders licens till ditt innehall ska vara icke-exklusiv, men Tinders licens ar exklusiv vad
galler harledda verk som skapats via anvandning av vara tjanster (inklusive var anvandning
av Al-teknik). Till exempel skulle Tinder ha exklusiv licens till skarmdumpar av vara tjanster
som innehaller ditt innehall.

For att Tinder ska kunna férhindra anvandning av ditt innehall utanfor vara tjanster ger du
dessutom Tinder fullmakt att agera for din rakning med avseende till krankande
anvandning av ditt innehall som tagits fran vara tjanster av andra anvandare eller tredje



part. Detta omfattar uttryckligen behorighet (men inte skyldighet) att skicka meddelanden
enligt 17 U.S.C. 8§ 512(c)(3) (det vill saga DMCA Takedown Notices) for din rakning om ditt
innehall hamtas och anvands av tredje part utanfor tjansterna. Tinder har ingen skyldighet
att vidta nagra atgarder nar det galler andra anvandares eller tredje parts anvandning av
ditt innehall.

Tinders licens till ditt innehall ar foremal for dina rattigheter enligt tillamplig lagstiftning
(t.ex. lagar om skydd av personuppgifter i den utstrackning innehallet innehaller
personuppgifter enligt definitionen i dessa lagar). | enlighet med att Tinder tillater att du
anvander vara tjanster samtycker du till att vi, vara partnerbolag och vara
tredjepartspartner kan annonsera i vara tjanster. Genom att skicka forslag eller feedback
till Tinder om vara tjanster godkanner du att Tinder far anvdnda och dela din feedback
oavsett syfte utan att ge dig ekonomisk kompensation och avsager dig alla dina rattigheter
till forslagen eller feedbacken.

Du godkanner att Tinder far atkomst till, lagra och lamna ut din kontoinformation, inklusive
ditt innehall, om sa kravs enligt lag eller i god tro att sddan atkomst, lagring eller utlamning
ar nodvandig for att (i) folja juridiska processer, (ii) uppfylla dessa villkor, (iii) besvara
pastaenden att ndgot innehall bryter mot tredje parts rattigheter, (iv) svara pa dina fragor
till kundservice, (v) skydda foretagets eller nagon annan persons rattigheter, egendom
eller sakerhet, (vi) utreda, forhindra eller vidta andra atgarder rorande olaglig verksamhet,
misstankt bedrageri eller andra forseelser eller (vii) uppfylla en annan anvandares begéaran
om datasubjektsrattigheter.

.KOP OCH AUTOMATISK FORNYELSE AV
PRENUMERATIONER

Du kommer att kunna képa produkter och tjanster fran Tinder. Om du kdper en
prenumeration fornyas den automatiskt — och du kommer att debiteras — tills du sager
upp den.

Tinder kan komma att erbjuda produkter och tjanster for kdp via iTunes, Google Play eller
andra externa tjanster som godkants av Tinder (vilka var och en betecknas “extern tjanst”,
och varje kop som gors dar betecknas "kop av extern tjanst”). Tinder kan aven komma att
erbjuda produkter och tjanster for kop med kreditkort eller andra betalningssatt pa
webbplatsen eller i appen ("interna kop”). Om du sager upp din prenumeration fortsatter
du att ha tillgang till dina prenumerationsférmaner fram till slutet av din
prenumerationsperiod, da prenumerationen l6per ut.



Eftersom vara tjanster kan anvandas utan prenumeration, tas inte din profil bort fran vara
tjanster om du sager upp din prenumeration. Om du vill avsluta ditt konto helt maste du
gobra det pa det satt som anges i avsnitt 9.

Tinder driver en global affarsverksamhet och var prisséattning varierar beroende pa en rad
faktorer. Vi erbjuder ofta kampanjer som kan variera beroende pa region,
prenumerationens langd, paketstorlek, tidigare inkop, kontoaktivitet med mera. Vi testar
aven regelbundet nya funktioner och betalningsalternativ. Om du inte sdger upp din
prenumeration inom angiven tid kommer den att férnyas med hela det pris som angavs nar
kopet gjordes, utan nagra ytterligare atgarder av dig, och du ger oss tillatelse att debitera
dig dessa belopp enligt din betalningsmetod. | den man det ar tillatet enligt lag forbehaller
vi oss ratten, inklusive utan féregaende meddelande, att begrédnsa den tillgéngliga
kvantiteten av eller upphora att tillgangliggora varje produkt, funktion, tjanst eller annat
erbjudande; att infora villkor for utnyttjandet av en kupong, en rabatt, ett erbjudande eller
annan kampanj; att hindra anvandare fran nagon transaktion; och att vagra att
tillhandahalla nagon anvandare en produkt, tjanst eller annat erbjudande.

8a. KOP AV OCH PRENUMERATIONER VIA EXTERNA TJANSTER

Kop av externa tjanster, inklusive prenumerationer, kan behandlas via den externa
tjansten, varvid dessa k6p maste hanteras via ditt konto for externa tjénster.
Prenumerationer fornyas automatiskt tills du sager upp dem.

Nar du gor ett kdp inom tjansten kan du ha majlighet att betala via en extern tjanst, till
exempel med ditt Apple ID- eller Google Play-konto ("ditt konto for externa tjanster”), och
ditt konto for externa tjanster debiteras for kopet i enlighet med de villkor som anges for
dig vid kopet och de allménna villkor som galler for ditt konto for externa tjanster. Priserna
for vissa externa tjanster kan vara exklusive moms, beroende pa var du bor, vilket kan
andras fran tid till annan.

Om det i ditt kdp av extern tjanst ingar en prenumeration som férnyas automatiskt,
kommer ditt konto for externa tjanster att debiteras regelbundet for prenumerationen tills
du sager upp den. Efter din forsta prenumerationsperiod, och igen efter en efterfoljande
prenumerationsperiod, fortsatter prenumerationen automatiskt till det pris och under den
tidsperiod som du accepterade nar du tecknade prenumerationen. Om du fick ett
rabatterat kampanjerbjudande kan ditt pris stiga enligt villkoren for det erbjudandet efter
den forsta prenumerationsperioden for en efterféljande férnyelseperiod.

Uppsagning av prenumeration: Om du inte vill att din prenumeration ska fornyas
automatiskt eller om du vill &ndra eller séga upp prenumerationen, maste du logga in pa
ditt konto for externa tjanster och fdlja instruktionerna for att hantera och séaga upp



prenumerationen, &ven om du pa annat séatt har raderat ditt konto hos oss eller om du har
tagit bort appen fran din enhet. Om du exempelvis tecknade prenumerationen via ditt
Apple ID, hanteras uppsagningen av Apple, inte av Tinder. Om du vill avbryta ett kdp som
har gjorts med ditt Apple-ID, gar du till Installningar i appen och féljer instruktionerna for

Pa samma satt fungerar det om du tecknade prenumerationen pa Google Play: da
hanteras uppsagningen av Google. Om du vill avbryta ett kdp som har gjorts via Google
Play, startar du Google Play-appen pa din mobila enhet och gar till Instaliningar. Du kan
aven begara hjalp via Google Play. Om du sager upp en prenumeration, kan du fortsatta
anvanda den uppsagda tjansten fram till slutet av den gallande prenumerationsperioden.
Prenumerationen fornyas inte nar den perioden l6per ut.

Om du initierar ett aterkrav eller pa annat satt annullerar en betalning som har gjorts med
ditt konto for externa tjanster, kan Tinder efter eget gottfinnande omedelbart avsluta ditt
konto, eftersom du har bestamt att du inte vill ha en Tinder-prenumeration. Kontakta
kundtjanst om ditt aterkrav eller annan aterbetalning ignoreras. Tinder behaller de belopp
som har debiterats ditt konto for externa tjanster tills du sager upp din prenumeration via
detta konto. Vissa anvandare kan ha ratt att begéra aterbetalning. | avsnitt 8d nedan finns
mer information.

8b. INTERNA KOP OCH PRENUMERATIONER

Interna kop, inklusive prenumerationer, hanteras med den betalningsmetod som du
anger pa webbplatsen eller i appen. Prenumerationer férnyas automatiskt tills du sager
upp dem.

Om du gor ett internt kop samtycker du till att betala de priser som visas for dig for de
tjdnster du har valt samt eventuell moms eller motsvarande skatter som kan paforas dina
kostnader (och som kan andras fran tid till annan). Du ger aven Tinder befogenhet att
debitera dig via den betalningsmetod som du anger (din "betalningsmetod”). Tinder kan
komma att ratta debiteringsfel eller misstag aven om vi redan har begart eller fatt
betalning. Om du initierar ett aterkrav eller pa annat satt annullerar en betalning som gjorts
med din betalningsmetod, kan Tinder efter eget gottfinnande omedelbart avsluta ditt
konto, eftersom du har bestamt att du inte vill ha en Tinder-prenumeration. Kontakta
kundtjanst om ditt dterkrav eller annan aterbetalning ignoreras.

Om ditt interna kop omfattar en prenumeration som fornyas automatiskt, kommer du att
fortsatta debiteras regelbundet for prenumerationen via din betalningsmetod tills du sager
upp den. Efter din forsta prenumerationsperiod, och igen efter en efterfoljande
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prenumerationsperiod, fortsatter din prenumeration automatiskt, till det pris och under den
tidsperiod som du accepterade nar du tecknade prenumerationen, tills du sager upp den.

For att sdga upp en prenumeration loggar du in pa webbplatsen eller i appen och gar till
avsnittet Konto. Om du sager upp en prenumeration, kan du fortsatta anvanda den
uppsagda tjansten fram till slutet av den gallande prenumerationsperioden.
Prenumerationen fornyas inte nar den perioden l6per ut.

Du kan andra informationen om din betalningsmetod via verktyget Instéallningar. Dar foljer
du lanken for att lata din uppgradering upphora att gélla. Om en betalning inte kan
genomforas pa grund av passerat utgangsdatum, otillrackliga medel eller av annan
anledning, blir du betalningsskyldig for alla obetalda belopp och ger oss befogenhet att
fortsatta debitera dig via betalningsmetoden, eftersom den kan uppdateras. Detta kan
resultera i en andring av dina betalningsdatum.

Dessutom ger du oss tillatelse att inhdmta uppdaterade eller nya giltighetsdatum och
kortnummer for ditt kredit- eller betalkort enligt vad som tillhandahalls av den som utfardar
kortet. Betalningsvillkoren baseras pa din betalningsmetod och kan regleras av avtal
mellan dig och finansinstitutet, kreditkortsutfardaren eller annan leverantor av vald
betalningsmetod. Om du bor utanfér Amerika, samtycker du till att din betalning till Tinder
kan ske via MTCH Technology Services Limited. Vissa anvandare kan ha ratt att begara
aterbetalning. | avsnitt 8d nedan finns mer information.

8c. VIRTUELLA ARTIKLAR
Virtuella artiklar aterbetalas inte och omfattas av sarskilda villkor.

Ibland kan du kopa en begransad, personlig, ej dverforbar, ej underlicensierbar,
aterkallelig licens att anvanda eller fa tillgang till sarskilda funktioner fér begransad
anvandning, inklusive men inte begransat till krediter som kan I6sas in till virtuella artiklar,
sasom Super Likes, Boosts, Live Credits eller Gifts ("virtuella artiklar”) fran Tinder. Du far
bara kopa virtuella artiklar av oss eller vara behoériga partner via vara tjanster.

Virtuella artiklar representerar en begransad licensrattighet som regleras av detta avtal.
Inget férfogande dver och ingen dganderatt till virtuella artiklar varken dverfors till eller
tilldelas dig, savida inte detta forfaringssatt ar férbjudet enligt tillamplig lagstiftning. Detta
avtal utgor inte nagon forsaljning av rattigheter till virtuella artiklar.

Eventuella saldon for en virtuell artikel utgor inte ett verkligt saldo och avser inte nagot
lagrat varde utan utgor ett matt pa omfattningen av din licens. Virtuella artiklar medfér inga
avgifter om de inte anvands, men den licens du far till virtuella artiklar upphor i enlighet



med villkoren i detta avtal i och med det som forst intraffar av féljande: att Tinder upphor
att tillhandahalla vara tjanster eller att ditt konto pa annat séatt stdngs eller avslutas.

Tinder forbehaller sig ratten att efter eget gottfinnande ta ut avgifter for ratten att fa
tillgang till eller anvanda virtuella artiklar och/eller kan distribuera virtuella artiklar med
eller utan kostnad. Tinder kan nar som helst hantera, reglera, kontrollera, modifiera eller ta
bort virtuella artiklar, inklusive vidta atgarder som i férekommande fall kan paverka det
upplevda vardet av eller inkdpspriset pa virtuella artiklar. Tinder har inget ansvar gentemot
dig eller ndgon tredje part i handelse av att Tinder utévar sadana rattigheter. Det ar
forbjudet att 6verfora virtuella artiklar. Du far inte sélja, 10sa in eller pa annat satt 6verfora
virtuella artiklar till ndgon person eller enhet. Virtuella artiklar far endast I6sas in via vara
tjdnster.

ALLA KOP OCH INLOSNINGAR AV VIRTUELLA ARTIKLAR SOM GORS VIA VARA
TJANSTER AR DEFINITIVA OCH KAN INTE ATERBETALAS. DU BEKRAFTAR ATT TINDER
INTE HAR NAGON SKYLDIGHET ATT TILLHANDAHALLA ATERBETALNING AV NAGON
ANLEDNING OCH ATT DU INTE KOMMER ATT FA PENGAR ELLER ANNAN ERSATTNING
FOR OUTNYTTJADE VIRTUELLA ARTIKLAR NAR ETT KONTO STANGS, OAVSETT OM
STANGNINGEN VAR FRIVILLIG ELLER OFRIVILLIG.

8d. ATERBETALNINGAR

I alilmé@nhet ar inga kop aterbetalningsbara. Sarskilda villkor for aterbetalning galler i EU,
EES, Storbritannien, Schweiz, Korea och Israel. Sarskilda villkor fér aterbetalning géller
dven i Arizona, Kalifornien, Colorado, Connecticut, lllinois, lowa, Minnesota, New York,
North Carolina, Ohio, Rhode Island och Wisconsin.

| allmanhet &r alla kép definitiva och ej aterbetalningsbara, och det utfardas inga
aterbetalningar eller krediter for delvis anvanda perioder, savida inte lagstiftningen i din
jurisdiktion foreskriver aterbetalningar.

Foljande galler for prenumeranter bosatta i EU, EES, Storbritannien och Schweiz:

| enlighet med lokal lagstiftning har du ratt till full aterbetalning i 14 dagar efter pabodrjad
prenumeration. Observera att 14-dagarsperioden inleds nar prenumerationen pabdrjas.

Foljande galler for prenumeranter bosatta i Tyskland:

Du kan sdga upp din prenumeration efter att den har fornyats med en uppsagningstid pa
en manad. Dina réattigheter géllande uppsagning pa grund av giltigt skl paverkas inte.



Foljande galler for prenumeranter och kopare av virtuella artiklar bosatta i Republiken
Korea:

| enlighet med lokal lagstiftning har du ratt till full terbetalning av din prenumeration
och/eller oanvanda virtuella artiklar inom 7 dagar efter képet. Observera att 7-
dagarsperioden inleds nar kdpet sker.

Foljande galler for prenumeranter bosatta i Arizona, Kalifornien, Colorado, Connecticut,
lllinois, lowa, Minnesota, New York, North Carolina, Ohio, Rhode Island, Wisconsin och
Israel:

Din ratt till uppsagning: Du kan sdga upp din prenumeration, utan pafoljd eller
skyldigheter, om du gor det fére midnatt den tredje vardagen efter det datum da du
tecknade prenumerationen. Om du dér fére utgangen av din prenumerationsperiod har
ditt dodsbo rétt till aterbetalning av den del av dina eventuella genomférda
prenumerationsbetalningar som ar majlig att hanfora till perioden efter din déd. Om du
drabbas av funktionshinder (som gor att du inte kan anvanda vara tjanster) fore utgangen
av din prenumerationsperiod, har du ratt till aterbetalning av den del av dina eventuella
genomfdrda prenumerationsbetalningar som ar majlig att hanfora till perioden efter borjan
av ditt funktionshinder. Du utoévar den ratten genom att meddela foretaget pa samma satt
som nar du begéar aterbetalning, enligt beskrivningen nedan.

Om nagot av ovanstaende galler dig och du tecknade prenumerationen med ditt Apple-ID,
hanteras din aterbetalningsbegaran av Apple, inte Tinder. For att begédra en aterbetalning
kontaktar du din externa tjanst direkt. Om du till exempel anvdander en Apple-enhet, gar du
till Installningar > iTunes och App Store > [klicka pa ditt Apple-ID] > Visa Apple-ID >
Kophistorik. Leta upp transaktionen och valj "Rapportera ett problem”. Du kan aven begara
med ditt ordernummer (som finns i bekraftelsemeddelandet) genom att skicka ett
undertecknat och daterat meddelande via e-post eller fysisk post dar det star att du,
kdparen, sager upp detta avtal eller en motsvarande formulering. Ange dven den e-
postadress eller det telefonnummer som ar kopplat till ditt konto nar du uppger ditt
ordernummer. Meddelandet ska skickas till:

Tinder,
Attn: Cancellations,
P.O. Box 25472,

Dallas, Texas 75225, USA

2.9. UPPSAGNING AV KONTO


https://getsupport.apple.com/
https://www.help.tinder.com/hc/requests/new
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Om du inte ldangre vill anvanda vara tjanster, eller om vi av ndgon anledning avslutar ditt
konto, behover du veta det har:

Du kan nar som helst ta bort ditt konto genom att logga in pa webbplatsen eller i appen,
ga till “Instéllningar”, klicka pa "Radera konto” och fdlja instruktionerna for att slutféra
raderingen. Du maste dock avsluta eller hantera eventuella kép av externa tjanster via
ditt konto for externa tjanster (t.ex. Apples App Store eller Google Play Store) for att
undvika ytterligare debitering.

Tinder forbehaller sig aven ratten att granska och, i forekommande fall, stanga av, avsluta
eller forbjuda ditt konto utan aterbetalning om Tinder anser att du har brutit mot dessa
villkor, missbrukat vara tjanster eller upptratt pa ett satt som Tinder anser olampligt eller
olagligt, i eller utanfor vara tjanster, enligt vart eget omdome. Vi forbehaller oss ratten att
anvanda alla personliga, tekniska, juridiska eller andra tillgangliga medel for att gora
villkoren gallande, ndar som helst utan ansvar och utan skyldighet att meddela dig i férvag,
inklusive, men inte begransat till, att forhindra dig fran att komma at tjansterna.

| enlighet med gallande lag, ar du medveten om och godkanner att Tinder inte far dela
information med dig om din kontouppsagning om det potentiellt skulle kunna paverka
andra anvandares sakerhet eller integritet. Om ditt konto av ndgon anledning avslutas av
dig eller Tinder fortsatter dessa villkor att galla mellan dig och Tinder, och du har inte ratt
till aterbetalning for gjorda kop. Din information behalls och raderas i enlighet med var
integritetspolicy.

10. INGA BAKGRUNDSKONTROLLER |
BELASTNINGSREGISTER ELLER
IDENTITETSKONTROLLER

Tinder kontrollerar inte i belastningsregister om anvandarna har kriminellt forflutet och
gor inga identitetskontroller. Aven om Tinder stravar efter att uppmuntra till respektfullt
beteende bland anvdndarna, ansvarar vi inte for hur anvandare upptrader inom eller
utanfor tjdnsten. Anvand ditt goda omdéme nér du interagerar med andra och las vara
sakerhetstips.

DU AR MEDVETEN OM ATT TINDER INTE UTFOR BAKGRUNDSKONTROLLER AV SINA
ANVANDARE | BELASTNINGSREGISTER ELLER UTFOR IDENTITETSKONTROLLER ELLER
PA ANNAT SATT UNDERSOKER ANVANDARNAS BAKGRUND. TINDER GOR INGA
UTFASTELSER OCH GER INGA GARANTIER GALLANDE ANVANDARNAS UPPFORANDE,
IDENTITET, HALSA, FYSISKA TILLSTAND, AVSIKTER, LEGITIMITET ELLER


https://policies.tinder.com/privacy
https://policies.tinder.com/community-resources/safety-tips

SANNINGSENLIGHET. TINDER FORBEHALLER SIG RATTEN — OCH DU GER TINDER
BEFOGENHETEN — ATT NAR SOM HELST UTFORA BAKGRUNDSKONTROLLER |
BELASTNINGSREGISTER ELLER ANDRA KONTROLLER (TILL EXEMPEL | REGISTER OVER
SEXUALFORBRYTARE) MED HJALP AV TILLGANGLIGA OFFENTLIGA HANDLINGAR, OCH
DU SAMTYCKER TILL ATT ALL INFORMATION DU TILLHANDAHALLER KAN ANVANDAS |
DET ANDAMALET. OM FORETAGET BESLUTAR ATT GENOMFORA EN KONTROLL VIA EN
KONSUMENTRAPPORTINSTANS, GER DU HARMED FORETAGET BEFOGENHET ATT
ERHALLA OCH ANVANDA EN KONSUMENTRAPPORT OM DIG FOR ATT FASTSTALLA DIN
BEHORIGHET ENLIGT DESSA VILLKOR.

DU ANSVARAR SJALV FOR DINA INTERAKTIONER MED ANDRA ANVANDARE. VARKEN
VI ELLER KONTROLLER AV SEXBROTTSLINGAR OCH ANDRA VERKTYG KAN
GARANTERA DIN SAKERHET OCH ERSATTER INTE ATT DU FOLJER SAKERHETSTIPSEN
OCH VIDTAR ANDRA FORNUFTIGA SAKERHETSATGARDER. ANVAND ALLTID DITT GODA
OMDOME OCH VIDTA LAMPLIGA SAKERHETSATGARDER NAR DU KOMMUNICERAR
MED ELLER TRAFFAR NYA PERSONER. KOMMUNIKATION SOM TAS EMOT VIA
TJANSTEN, INKLUSIVE AUTOMATISKA NOTISER SOM SKICKAS FRAN TINDER KAN VARA
ETT RESULTAT AV ATT ANVANDARE UTNYTTJAR TJANSTEN | OLAMPLIGA ANDAMAL,
INKLUSIVE BEDRAGERI, KRANKNINGAR, TRAKASSERIER ELLER ANNAT SADANT
OLAMPLIGT BETEENDE .

Aven om Tinder stravar efter att uppmuntra till respektfullt beteende bland anvandarna,
ansvarar vi inte for hur anvandare upptrader inom eller utanfor tjansten. Du samtycker till
att iaktta forsiktighet i alla interaktioner med andra anvandare, sarskilt om du valjer att
kommunicera utanfor tjansten eller traffas personligen.

.11. ANSVARSFRISKRIVNING

Tinders tjanster tillhandahalls i befintligt skick”. Vi gor inte, och kan inte goéra, nagra
utféstelser om innehallet eller funktionerna i vara tjanster eller i medlemsinnehallet.

TINDER TILLHANDAHALLER VARA TJANSTER "I BEFINTLIGT SKICK” OCH "I MAN AV
TILLGANG” OCH | DEN UTSTRACKNING SOM TILLATS AV GALLANDE LAGAR. VI GER
INGA GARANTIER AV NAGOT SLAG, VARKEN UTTRYCKLIGA, UNDERFORSTADDA,
LAGSTADGADE ELLER AV ANNAN ART, VAD GALLER VARA TJANSTER (INKLUSIVE ALLT
INNEHALL | DEM), INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL, UNDERFORSTADDA
GARANTIER OM TILLFREDSSTALLANDE KVALITET, SALJBARHET, LAMPLIGHET | ETT
SARSKILT SYFTE ELLER ICKE-INTRANG. TINDER GARANTERAR INTE ATT (A) VARA
TJANSTER FUNGERAR UTAN AVBROTT, AR SAKRA ELLER FELFRIA, (B) EVENTUELLA
BRISTER ELLER FEL | VARA TJANSTER UPPTACKS ELLER KORRIGERAS OCH INTE


https://policies.tinder.com/community-resources/safety-tips
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HELLER ATT (C) INNEHALL SOM DU FAR | ELLER VIA VARA TJANSTER AR KORREKT,
FULLSTANDIGT, AKTUELLT ELLER LAMPLIGT FOR DINA SYFTEN. DESSUTOM LAMNAR
TINDER INGA GARANTIER AVSEENDE ANTALET AKTIVA ANVANDARE VID NAGON
TIDPUNKT, ANVANDARNAS FORMAGA ELLER ONSKAN ATT KOMMUNICERA MED ELLER
TRAFFA DIG OCH INTE HELLER | SLUTANDAN KOMPATIBILITETEN MED ELLER
UPPFORANDET HOS ANVANDARE SOM DU TRAFFAR VIA TJANSTERNA.

TINDER TAR INTE ANSVAR FOR INNEHALL SOM DU ELLER EN ANNAN ANVANDARE
ELLER TREDJE PART PUBLICERAR, SKICKAR, TAR EMOT ELLER AGERAR PA VIA VARA
TJANSTER, OCH TINDER TAR INTE HELLER NAGOT ANSVAR FOR IDENTITETEN,
INTENTIONERNA, LEGITIMITETEN, UPPFORANDET ELLER SANNINGSENLIGHETEN HOS
DE ANVANDARE SOM DU KOMMUNICERAR MED VIA TINDER, PA ELLER UTANFOR
TJANSTEN. ALLT MATERIAL SOM LADDAS NER ELLER PA ANNAT SATT ERHALLS VIA
ANVANDNING AV VARA TJANSTER ANVANDS EFTER EGET GOTTFINNANDE OCH PA
EGEN RISK.

TINDER ANSVARAR INTE FOR SKADOR PA DIN MASKINVARA, PROGRAMVARA ELLER
ANNAN UTRUSTNING ELLER TEKNIK INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL, SKADOR
PA GRUND AV SAKERHETSBROTT ELLER VIRUS, BUGGAR, MANIPULERING, HACKNING,
BEDRAGERI, FEL, UNDERLATENHET, AVBROTT, BRISTER, FORDROJUNING | DRIFT ELLER
OVERFORING, FEL | KOMMUNIKATIONSLEDNING ELLER NATVERKSFEL ELLER ANDRA
TEKNISKA ELLER ANDRA STORNINGAR ELLER FUNKTIONSFEL.

12. DIGITAL MILLENNIUM COPYRIGHT ACT

Vi tar upphovsrattsintrang pa storsta allvar. Vi ber dig att hjdlpa oss se till att vi hanterar
det snabbt och effektivt.

Tinder har antagit féljande policy mot upphovsrattsintrang i enlighet med Digital
Millennium Copyright Act ("DMCA”). Om du misstanker att ndgot medlemsinnehall eller
vart innehall gor intrdng i dina immateriella rattigheter, ber vi dig skicka en anmalan om
sadan overtrdadelse ("TDMCA Takedown Notice”), dar féljande ingar:

o en fysisk eller elektronisk signatur av en person som ar behorig att agera pa uppdrag
av agaren av en exklusiv rattighet som ska ha krankts

o identifiering av det verk vars upphovsratt ska ha krankts eller, om flera
upphovsrattsskyddade verk pa en enda webbplats omfattas av en enda anmalan, en
representativ lista 6ver sadana verk

o identifiering av det material som ska ha utgjort upphovsrattsintrang eller vara féoremal
for intrangsaktivitet och som ska tas bort eller géras oatkomligt, samt information



13.

14.

som rimligen ar tillrdcklig for att tjansteleverantoren ska kunna lokalisera materialet

o information som rimligen &r tillracklig for att tjansteleverantoren ska kunna kontakta
dig, sdsom adress, telefonnummer och i férekommande fall e-post

o en forklaring att du i god tro anser att anvandningen av materialet pa det satt som
anmals inte ar godkand av upphovsrattsinnehavaren, dess representant eller
lagstiftningen

o ett uttalande om att du, under straffansvar for mened, intygar att informationen i
anmalan ar korrekt och att du ar behorig att agera pa uppdrag av dgaren av den
exklusiva rattighet som ska ha krankts.

DMCA Takedown-meddelanden ska skickas till copyright@match.com, per telefon till

+1-214-576-3272 eller via mejl till féljande adress: Copyright Compliance Department c/o
Tinder Legal, 8750 N. Central Expressway, Dallas, Texas 75231, USA. Tinder avslutar
konton tillhérande personer som gor upprepade dvertradelser.

13. ANNONSER OCH INNEHALL FRAN TREDJE PART

Annonser och kampanjer fran tredje part kan visas i vara tjanster. Tinder varken stottar
eller ansvarar for dina interaktioner med dessa produkter eller tjanster.

Vara tjanster kan innehalla annonser och kampanjer som erbjuds av tredje part, samt
lankar till andra webbplatser eller resurser. Dessutom kan vara tjanster eventuellt erbjuda
dig att du titta pa en annons i utbyte mot virtuella varor. Tinder garanterar inte att du alltid
har behdrighet att titta pa sddana annonser eller att sddana annonser ar tillgdngliga.
Tinder kan dven tillhandahalla icke-kommersiella lankar eller hanvisningar till tredje part i
sitt innehall. Tinder ansvarar inte for tillgangligheten (eller bristen pa tillganglighet) till
nagra externa webbplatser eller resurser eller deras innehall. Dessutom ansvarar Tinder
inte for, och stottar inte, nagra produkter eller tjanster som erbjuds av webbplatser eller
resurser fran tredje part. Om du viljer att interagera med tredje part via innehall som ar
tillgangligt i vara tjanster, styr den partens villkor dess relation med dig. Tinder ansvarar
inte for sddana tredje parters villkor eller handlingar.

14. ANSVARSBEGRANSNING

Tinders ansvar ar begransat till den utstréackning som tillats enligt tillamplig lagstiftning.

| DEN UTSTRACKNING DET AR TILLATET ENLIGT GALLANDE LAGSTIFTNING HALLS
TINDER, DESS PARTNERBOLAG, MEDARBETARE, LICENSGIVARE ELLER


mailto:copyright@match.com
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TJANSTELEVERANTORER INTE UNDER NAGRA OMSTANDIGHETER ANSVARIGA FOR
NAGRA INDIREKTA SKADOR, FOLIJDSKADOR, EXEMPEL PA SKADOR, OFRIVILLIGA
SKADOR, SARSKILDA SKADOR, STRAFFRATTSLIGA SKADOR, SKADOR MED
FASTSTALLDA SKADESTANDSBELOPP, INKLUSIVE, MEN UTAN BEGRANSNING,
UTEBLIVNA VINSTER, OAVSETT OM DE SKER DIREKT ELLER INDIREKT, FORLUST AV
DATA, ANVANDNING ELLER GOODWILL ELLER ANDRA IMMATERIELLA FORLUSTER SOM
KAN UPPSTA TILL FOLJD AV: () DIN ATKOMST TILL, ANVANDNING AV ELLER
OFORMAGA ATT KOMMA AT TJANSTERNA, (Il) ANVANDARES (INKLUSIVE MEN INTE
BEGRANSAT TILL INNEHALL OVAN DEFINIERAT SOM "MEDLEMSINNEHALL” ELLER "DITT
INNEHALL”) ELLER TREDJE PARTS BETEENDE ELLER INNEHALL PA ELLER VIA NAGOT AV
VARA PARTNERBOLAGS TJANSTER ELLER | SAMBAND MED TJANSTERNA; ELLER (lll)
OBEHORIG ATKOMST TILL, ANVANDNING AV ELLER ANDRING AV DITT INNEHALL, AVEN
OM TINDER FATT INFORMATION OM ATT SADANA SKADOR KAN UPPKOMMA .

| DEN UTSTRACKNING SOM TILLATS ENLIGT GALLANDE LAGSTIFTNING KAN TINDERS
SAMMANLAGDA ANSVAR GENTEMOT DIG | ALLA ANSPRAK AVSEENDE TJANSTERNA
INTE UNDER NAGRA OMSTANDIGHETER OVERSTIGA (A) 100 USD ELLER (B) DET BELOPP
SOM | AKTUELLA FALL BETALATS AV DIG TILL TINDER FOR TJANSTERNA UNDER DEN
TJUGOFYRAMANADERSPERIOD (24) SOM OMEDELBART FOREGAR DET DATUM DA DU
FORST VACKER TALAN, INLEDER SKILJEFORFARANDE ELLER NAGOT ANNAT RATTSLIGT
FORFARANDE MOT TINDER, OAVSETT OM DET AR LAGSTADGAT, ENLIGT LAG ELLER |
GODO, | NAGON DOMSTOL.

DEN BEGRANSNING AV SKADEANSVAR SOM ANGES | FOREGAENDE MENING GALLER
(i) OAVSETT VILKA SKAL ANSVARSSKYLDIGHETEN BYGGER PA (UNDERLATENHET,
AVTALSBROTT, KRANKNING, LAGSTADGAT ELLER ANNAT), (i) OBEROENDE AV TYP AV
BROTT MOT RATTIGHETER, FORMANER ELLER SKYLDIGHETER SAMT (i) AVSEENDE
ALLA HANDELSER, TJANSTEN OCH DETTA AVTAL.

DEN ANSVARSBEGRANSNING SOM ANGES | DETTA AVSNITT 14 GALLER AVEN OM DIN
ERSATTNING ENLIGT DETTA AVTAL INTE UPPNAR SITT EGENTLIGA SYFTE. | VISSA
JURISDIKTIONER TILLATS INTE BEGRANSNING AV VISST SKADEANSVAR. DARFOR
KANSKE INTE VISSA ELLER ALLA DESSA BEGRANSNINGAR | DETTA AVSNITT GALLER
DIG.

15. TVISTLOSNING

| den osannolika handelse att vi har en rattslig tvist ar parterna dverens om att agera enligt
foljande, utom dar det ar forbjudet enligt tillamplig lagstiftning.



15a. INFORMELL TVISTLOSNINGSPROCESS

Om du av nagon anledning skulle vara missnéjd med vara tjanster ber vi dig att forst
kontakta Tinders kundtjanst, sa att vi kan forsoka l6sa saken utan hjalp utifrdan. Om du
véljer att ga vidare med en tvist, ett ansprdk eller en meningsskiljaktighet mot Tinder galler
dessa villkor. Vid tillampning av denna tvistldsningsprocess och de skiljeférfaranden som
anges i avsnitt 15 omfattar "Tinder” vara partnerbolag, medarbetare, licensgivare och
tjdnsteleverantorer.

Tinder vardesatter sin relation med dig och uppskattar den dmsesidiga nyttan av att I6sa
tvister informellt. "Tvist” &r varje tvist, ansprak eller meningsskiljaktighet mellan dig och
Tinder som uppstar av eller pa nagot satt i samband med detta avtal (inklusive eventuella
pastadda 6vertradelser av detta avtal), tjdnsten eller var relation med dig. "Tvist” anvands i
detta avtal med den bredast mojliga betydelsen och omfattar ansprak som uppstod fore
detta eller nagot tidigare avtal, ansprak som uppstar under det att avtalet géller och
ansprak som uppstar efter avtalets upphérande (om inte detta avtal ersétts av ett senare
avtal som ingatts av dig och Tinder).

Om du har en tvist med Tinder ("din tvist”), samtycker du till att forst skicka ett detaljerat
meddelande ("meddelande”) till CT Corporation, c/o Tinder, 1209 Orange Street, City of
Wilmington, County of New Castle, Delaware 19801, USA, innan du formellt tar din tvist
vidare till skiljeforfarande eller smamalsdomstol. Om Tinder har en tvist med dig ("Tinders
tvist”), samtycker Tinder till att forst skicka ett meddelande till dig pa den mejladress som
senast registrerats hos oss eller, om ingen mejladress ar registrerad, via annan
kontaktinformation kopplad till ditt konto.

Ditt meddelande maste innehalla all féljande information: (1) ditt fullstdndiga namn, (2)
information som gor det majligt for Tinder att identifiera ditt konto, inklusive en bild eller
skarmdump pa din profil samt den adress, det mobilnummer, den mejladress och det
féodelsedatum du anvande néar du registrerade ditt konto och (3) en detaljerad beskrivning
av din tvist, inklusive arten av och den faktiska grunden till dina ansprak samt den
gottgorelse du yrkar pa, med en motsvarande berdkning av de skador du anser dig ha lidit
(om tillampligt). Du maste personligen underteckna detta meddelande for att det ska galla.
Tinders tvistmeddelande maste ocksa innehalla en detaljerad beskrivning av Tinders tvist,
med information om arten av och den faktiska grunden till dess ansprak samt den
gottgorelse som Tinder yrkar pa, med en motsvarande berdkning av de skador vi har lidit
(om tillampligt).

Du och Tinder ar éverens om att sedan forhandla i god tro i ett forsok att I6sa tvisten. Som
en del av dessa forhandlingar i god tro kan Tinder begara en telefonkonferens med dig for
att diskutera din tvist, och du samtycker till att personligen delta — tillsammans med din



advokat om du representeras av ett ombud. P4 samma satt kan du begéara en
telefonkonferens for att diskutera Tinders tvist med dig, och Tinder samtycker till att en
representant ska delta. (For att tydlighetens skull raknas inte att du skickar ett
meddelande om Tinders uppsdgning av ditt konto, enligt det som anges i avsnitt 4 ovan,
som Tinders tvist med dig.) Denna informella process borde leda till en I6sning av tvisten.

Om tvisten inte 16ses inom 60 dagar efter mottagandet av en fullstandigt ifylld anmé&lan
och parterna inte pa annat satt dmsesidigt kommit éverens om en férlangning av denna
period for informell tvistlosning kan du eller Tinder inleda ett skiljeférfarande (med
forbehall for en parts ratt att valja smamalsdomstol enligt nedan). Att denna informella
tvistidsning genomfors ar ett villkor for att lamna in en begéaran om skiljeforfarande eller
talan vid smamalsdomstol (sdvida inte en domstol anser att lagen om avskaffande av
patvingat skiljedomsférfarande vid sexuella 6vergrepp och sexuella trakasserier, dvs.
"Ending Forced Arbitration of Sexual Assault and Harassment Act” ar tillamplig).
Underlatenhet att gora det har ar ett brott mot detta avtal. Berdkningen av preskriptionstid
och eventuella tidsfrister for avgifter for talan pausas medan du och Tinder deltar i denna
informella tvistlosningsprocess. Savida det inte ar forbjudet enligt tillamplig lagstiftning ska
skiljedomsleverantoren, National Arbitration and Mediation ("TNAM?”), inte godkanna eller
administrera ndgon begdran om skiljeforfarande och ska administrativt avsluta varje
skiljeférfarande om inte den part som framstaller en begaran om skiljeforfarande
skriftligen kan intyga att villkoren for denna informella tvistidsningsprocess ar helt
uppfyllda. En behdrig domstol ska ha befogenhet att tilldmpa denna bestammelse och att
hindra varje skiljeforfarande eller talan vid smamalsdomstol i enlighet darmed.

Alla erbjudanden, |6ften, uppforanden och uttalanden som gors eller uppvisas under den
informella tvistlésningsprocessen av nagon part, dess ombud, medarbetare eller
advokater ar konfidentiella och far inte anforas for nagot andamal vid ett senare forfarande
(utom i den utstrackning som kravs for att skriftligen intyga att parten uppfyllt kraven for
denna informella tvistlosningsprocess innan ett NAM-skiljeforfarande inletts), forutsatt att
bevis som pa annat sétt ar tillatliga eller far framldaggas inte gors otillatliga eller férbjuds att
framlaggas.

15b. ENSKILD GOTTGORELSE: AVSTAENDE FRAN GRUPPTALAN OCH
JURYRATTEGANG

| DEN UTSTRACKNING SOM LAGEN TILLATER AVSTAR DU OCH TINDER FRAN ER RATT
TILL EN JURYRATTEGANG OCH RATTEN ATT PROVA TVISTER | DOMSTOL TILL FORMAN
FOR ENSKILT SKILJEFORFARANDE (FORUTOM | DEN UTSTRACKNING SOM EN
DOMSTOL ANSER ATT LAGEN OM AVSKAFFANDE AV PATVINGAT
SKILJEDOMSFORFARANDE VID SEXUELLA OVERGREPP OCH SEXUELLA
TRAKASSERIER, DVS. "ENDING FORCED ARBITRATION OF SEXUAL ASSAULT AND



SEXUAL HARRASSMENT ACT” GALLER). DU OCH TINDER AVSTAR VAR OCH EN FRAN
RATTEN ATT VACKA ELLER DELTA | EN GRUPPTALAN MOT DEN ANDRA PARTEN ELLER
ATT PA ANNAT SATT SOKA GOTTGORELSE PA GRUPPBASIS, INKLUSIVE | EVENTUELLA
PAGAENDE MAL MOT TINDER. | DEN UTSTRACKNING SOM LAGEN TILLATER SKA DET
INTE FINNAS NAGON RATTIGHET ELLER BEFOGENHET FOR AVGORANDE AV ANSPRAK
| SKILJEFORFARANDE ELLER DOMSTOLSPROCESS SOM SKER GENOM TALAN PA
GRUPPNIVA, KOLLEKTIV TALAN, TALAN VIA REPRESENTANT, SAMLAT DOMSTOLSMAL
ELLER TALAN VIA PRIVAT BITRADE.

SKILJEDOMAREN KAN MEDDELA SAMMA GOTTGORELSE SOM AR TILLGANGLIG |
DOMSTOL FORUTSATT ATT SKILJEDOMAREN ENDAST FAR BEVILJA SLUTLIG
GOTTGORELSE (INKLUSIVE GOTTGORELSE VIA FORELAGGANDE ELLER
FASTSTALLELSEDOM) TILL FORMAN FOR DEN ENSKILDA PART SOM SOKER
GOTTGORELSE OCH ENDAST | DEN UTSTRACKNING SOM AR NODVANDIG FOR ATT
TILLHANDAHALLA SLUTLIG GOTTGORELSE SOM MOTIVERAS AV DEN ENSKILDA
PARTENS ANSPRAK. SKILJEDOMAREN FAR INTE MEDDELA SLUTLIG GOTTGORELSE
FOR, MOT ELLER PA UPPDRAG AV NAGON SOM INTE AR PART | SKILJEFORFARANDET
VIA TALAN PA GRUPPNIVA, KOLLEKTIV TALAN, TALAN VIA REPRESENTANT ELLER
TALAN VIA PRIVAT BITRADE.

OM EN DOMSTOL FASTSTALLER ATT NAGOT AV FORBUDEN | DETTA STYCKE INTE KAN
TILLAMPAS MED AVSEENDE TILL ETT ANSPRAK ELLER EN BEGARAN OM GOTTGORELSE
(SASOM EN BEGARAN OM GOTTGORELSE VIA OFFENTLIGT FORELAGGANDE), OCH
ALLA OVERKLAGANDEN AV DET BESLUTET HAR PROVATS OCH ETT SADANT BESLUT
BLIR SLUTGILTIGT, SAMTYCKER DU OCH TINDER TILL ATT DET SPECIFIKA ANSPRAKET
PA GOTTGORELSE ELLER DEN SPECIFIKA BEGARAN OM GOTTGORELSE SKA
BEHANDLAS | DOMSTOL MEN FORKLARAS VILANDE | AVVAKTAN PA ENSKILD
SKILJEDOM FOR DE ATERSTAENDE ANSPRAK PA GOTTGORELSE SOM DU VACKT. OM
DET VISAR SIG ATT DETTA SPECIFIKA STYCKE INTE KAN TILLAMPAS AR HELA DENNA
SKILJEDOMSBESTAMMELSE (MED UNDANTAG FOR AVSTAENDE FRAN
JURYRATTEGANG OCH DEN INFORMELLA TVISTLOSNINGSPROCESSEN) OGILTIG.
DETTA STYCKE AR EN VASENTLIG DEL AV DETTA AVTAL OM SKILJEFORFARANDEN.

15c. TVISTLOSNING GENOM SKILJEDOM ELLER SMAMALSDOMSTOL

Tvister (som inte 16ses informellt av Tinders kundtjanst eller den informella
tvistlosningsprocess som anges i underavsnitt 15a ovan) ska uteslutande |6sas via
BINDANDE ENSKILT SKILJEFORFARANDE med undantag fér féljande typer av tvister:

1. Tvister som ingdr i en smamalsdomstols behdrighet: Du eller Tinder kan vilja att fa
ett enskilt ansprak provat i smamalsdomstol. Om en begaran om behandling i



smamalsdomstol gors efter att ett skiljeforfarande inletts, men innan en skiljedomare
utsetts, ska skiljeforfarandet administrativt avslutas av skiljedomsleverantoren
(exempelvis NAM). Inga avgoranden i en smamalsdomstol ska ha preklusiv effekt i
nagot forfarande som inbegriper Tinder och nagon annan an dig. Om en
smamalsdomstol specifikt faststéller att den inte ar behorig att préva tvisten, ska du
och Tinder avgora tvisten enligt villkoren i detta avtal. Om smamalsdomstolen
behaller behdrigheten for vissa ansprak, ska dessa ansprak behandlas i
smamalsdomstol forst. Om det finns ytterligare ansprak som smamalsdomstolen inte
har behdrighet till ska du och Tinder avgoéra de aterstaende anspraken i tvisten enligt
villkoren i detta avtal.

2. Tvister om huruvida en tvist &r underkastad smamalsdomstols behérighet: En tvist
om huruvida smamalsdomstolen har behérighet ska uteslutande avgoras av en
sadan smamalsdomstol. Om smamalsdomstolen inte kan eller vill I6sa en sadan
kontrovers kan meningsskiljaktigheter om huruvida en tvist faller inom
smamalsdomstolens jurisdiktion i 6vrigt 10sas i en domstol med behdérig jurisdiktion.
Om du eller Tinder ifrdgasatter valet av smamalsdomstol i din tvist och en behorig
domstol faststéller att valet av smamalsdomstol inte kan verkstéllas, ska ett sddant
val avskiljas fran detta avtal med avseende till din tvist. Ett sddant domstolsbeslut ska
dock inte betraktas eller anses vara bindande eller ha preklusiv effekt med avseende
till ndgot férfarande som inbegriper Tinder och nagon annan an dig.

3. I den utstrackning som dina ansprak regleras av lagen om avskaffande av
patvingat skiljedomsférfarande vid sexuella 6vergrepp och sexuella trakasserier
("Ending Forced Arbitration of Sexual Assault and Sexual Harrassment Act”): Om
en domstol anser att denna lag omfattar ditt eller dina ansprak, kan anspraket tas
upp i enlighet med avsnitt 17.

4. Tvister i vissa jurisdiktioner: Underavsnitt i detta avsnitt om tvistlosning som ar
forbjudna enligt lag galler inte anvandare som &r bosatta i den jurisdiktionen,
inklusive underavsnitt 15b, 15¢, 15d och 15e, som inte galler anvandare bosatta i EU,
EES, Storbritannien eller Schweiz. Europeiska kommissionens onlineplattform for
tvistlésning finns pa_https://consumer-redress.ec.europa.eu/index en. Tinder deltar

inte i tvistldsningsforfaranden vid skiljedomstol for konsumenttvister for anvandare
bosatta i EU, EES, Storbritannien eller Schweiz.

Alla andra fragor (om inte annat anges har) ar uteslutande skiljedomarens sak att avgora,
inklusive, men inte begransat till, omfattningen och tillampligheten av detta avsnitt om
tvistlosning, som fragor om méjlighet att behandla drendet via skiljeforfarande, begaran
om att behandla drendet i smamalsdomstol som gors efter att en skiljedomare utsetts och
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tvister om huruvida ndgon av parterna bryter mot eller underlater att tilldmpa avsnittet om
tvistlosning, eller uttryckligen eller underforstatt har avstatt fran ratten till skiljeférfarande.

Domstolsforfarande for att tillampa detta avsnitt 15 om tvistlosning, inklusive forfarande for
att bekrafta, andra eller upphéva en skiljedom, maste inledas i enlighet med avsnitt 17. Om
avsnitt 15 om tvistlosning av ndgon anledning inte kan tillampas far rattstvister mot Tinder
(med undantag for talan i smamalsdomstol) endast inledas i federala eller delstatliga
domstolar i Dallas County, Texas, USA. Du samtycker harmed oaterkalleligt till dessa
domstolars utdvande av personlig jurisdiktion éver dig i sddana andamal och avstar fran
att havda att sddana domstolar utgor ett forum non conveniens (olampligt forum).

15d. PROTOKOLL FOR ENSKILDA SKILJEFORFARANDEN OCH
GRUPPSKILJEFORFARANDEN

Detta underavsnitt 15d galler tvister som framlaggs infér NAM efter att den informella
tvistlosningsprocessen som beskrivs i underavsnitt 15a ovan har slutférts och nar inget val
av smamalsdomstol har gjorts av dig eller Tinder. Skiljeforfarande mellan dig och Tinder
ska administreras av NAM i enlighet med NAM:s operativa Comprehensive Dispute
Resolution Rules and Procedures ("NAM-reglerna”) som galler vid den tidpunkt da en
begéaran om skiljeforfarande Iamnas in till NAM, i enlighet med detta avsnitt 15 om
tvistlosning. NAM:s regler finns pa Rules, Fees & Forms - National Arbitration and

Mediation och kan dven bestéllas fran NAM:s National Processing Center pa 990 Stewart

Avenue, 1st Floor, Garden City, NY 11530 eller via mejl till commercial@namadr.com. Om
NAM inte kan eller inte vill fullgdra sina uppgifter enligt detta avtal, ska parterna komma
Overens om en alternativ administratér som ska ersatta NAM och dverta NAM:s roll i
overensstammelse med detta avtal, och detta avtal galler framfér skiljedomsleverantérens
regler. Om parterna inte kan komma dverens, ska de begéara att en behoérig domstol utser
en skiljedomsleverantor som kommer att 6verta NAM:s uppgifter enligt detta avtal, och
detta avtal galler framfor skiljedomsleverantorens regler.

Parterna ar dverens om att féljande ska galla for alla skiljeférfaranden som inleds enligt
detta avsnitt om tvistlésning (med forbehall for endera partens val av smamalsdomstol
enligt beskrivhingen ovan):

1. Inledning av ett skiljeforfarande — For att inleda ett skiljeforfarande ska du eller
Tinder skicka en begaran om skiljeforfarande till NAM ("begé&ran om
skiljeférfarande”) som beskriver anspraket eller anspraken och begédran om
gottgorelse i detalj, i Overensstammelse med kraven i detta avtal och NAM-reglerna.
Om du skickar en begaran om skiljeférfarande ska du aven skicka den till Tinder,
med adress CT Corporation, 1209 Orange Street, City of Wilmington, County of New
Castle, Delaware 19801, USA, inom sju dagar fran det att begaran om skiljeférfarande
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har levererats till NAM. Om Tinder skickar en begaran om skiljeférfarande kommer vi
aven att skicka den till din adress som registrerats hos oss inom samma 7-
dagarsperiod. Om din adress inte ar tillganglig skickar vi den till din registrerade
e-postadress eller, om ingen e-postadress finns registrerad, med hjalp av annan
kontaktinformation som ar kopplad till ditt konto. Skiljedomsleverantoren ska inte
acceptera eller administrera nagon begéaran om skiljeférfarande och ska
administrativt avsluta varje sddan begaran om skiljeforfarande som inte skriftligen
intygar att parten uppfyller kraven i avsnitt 15 om tvistlosning eller om nagon av
parterna valjer smamalsdomstol enligt ovan.

2. Avgifter — Betalning av NAM-avgifter regleras av NAM-reglerna, utom i den
utstrackning som arendet ar en del av en grupptalan (enligt definitionen nedan) eller
om NAM-avgifterna och kostnaderna (inklusive skiljedomsavgifter) som betalats av
endera parten omfordelas pa skiljedomarens order efter ett faststallande av att (a)
endera parten har brutit mot avsnitt 15 i detta avtal, (b) sadan omférdelning kravs
enligt detta avtal eller (c) omfordelning i 6vrigt ar tilldten enligt tillamplig lagstiftning.
Om du visar fér Tinder att du har ekonomiska svarigheter, kommer vi att dvervaga en
begaran i god tro fran dig att betala din del av den tillampliga konsumentdelen av
avgiften for talan. Tinder har atagit sig att se till att skiljedomskostnader for
konsumenter inte utgor ett hinder for att avgora tvister. Om Tinder inleder ett
skiljeforfarande mot dig betalar vi alla NAM-avgifter.

3. Skiljedomaren — Skiljeforfarandet ska genomféras av en enda, neutral skiljedomare
("huvudskiljedomaren”), bitradd av en processkiljedomare som utsetts enligt NAM-
reglerna. (Termen "skiljedomare” galler bade huvudskiljedomaren och
processkiljiedomaren.) Om en forhandling valjs av endera parten, ska skiljedomaren
befinna sig pa eller ndra den plats dar du bor. Skiljedomaren ar bunden av och ska
folja detta avtal. Om NAM-reglerna strider mot detta avtal, ska villkoren i detta avtal
galla. Om skiljedomaren faststaller att strikt tilldmpning av nagot villkor i avsnitt 15 i
detta avtal (med undantag for valet av smamalsdomstol, som ska avgoras av
smamalsdomstolen) skulle resultera i en fundamentalt oréttvis skiljedom (det
“orattvisa villkoret”), har skiliedomaren befogenhet att andra det orattvisa villkoret i
den utstrackning som ar nodvandig for att sakerstalla en fundamentalt rattvis
skiljedom som ar forenlig med anvandarvillkoren (det "modifierade villkoret”). Vid
faststallandet av innehallet i ett modifierat villkor ska skiljedomaren valja ett villkor
som sa mycket som mojligt avspeglar det orattvisa villkorets avsikt.

4. Dispositiva forslag — Parterna ar 6verens om att huvudskiljedomaren har befogenhet
att overvaga dispositiva forslag utan muntlig bevisforhandling. Dispositiva forslag kan
begaras under foljande omstandigheter: (a) inom 30 dagar efter



huvudskiljedomarens utnamning kan en part begéara att [lamna in ett dispositivt
forslag baserat pa inlagorna och (b) senast 30 dagar fore bevisforhandlingarna kan
en part begara att lamna ett dispositivt forslag om kortfattad dom baserat pa
parternas inlagor och de framlagda bevisen.

. Utlamnande av information — Varje part kan (a) upp till fem ganger begara relevanta,
icke-privilegierade dokument fran den andra parten och (b) begéra att den andra
parten tillhandahaller verifierade svar pa hdgst fem relevanta utfragningar (inklusive
underparter). Om inte bada parter kommer dverens om nagot annat far inga andra
former av utldmnande av information (inklusive vittnesforklaringar) anvandas. Varje
sadan begdran om utldamnande av information maste inkomma till den andra parten
inom 21 dagar efter att huvudskiljedomaren har utsetts. Den svarande parten ska till
den begarande parten tillhandahalla alla besvarande, icke-privilegierade dokument,
svar undertecknade av parten sjélv pa begarda utfragningar och/eller eventuella
invandningar mot begaran inom 30 dagar efter mottagandet av begaran eller, vid
invandning mot begaran om utldmnande av information, inom 30 dagar efter att
huvudskiljedomaren har avgjort tvisten. Om nagon av parterna begéar att
huvudskiljedomaren overvager ett dispositivt forslag for inlagorna, ska sddana
tidsfrister for skriftligt svar pa begaran om utldamnande av information foérldangas till 30
dagar efter det att huvudskiljedomaren har fattat slutgiltigt beslut om ett sadant
dispositivt forslag. Om parterna efter att ha motts och éverlagt inte kan komma
overens i en tvist om utlamnande av information eller en begéran om férlangning,
ska arendet omedelbart dverlamnas till huvudskiljedomaren for att avgoras. Vid
beslut gallande arenden om utldamnande av information ska huvudskiljedomaren
beakta det underliggande skiljedomskravets art, belopp och omfattning, kostnaderna
och andra anstrangningar som skulle bli aktuella for att tillhandahalla den begérda
informationen, drendets schema och i vilken man den begéarda informationen
verkligen ar nédvandig for en adekvat forberedelse av ett ansprak eller forsvar,
liksom NAM:s mal om effektiv och kostnadsbesparande tvistlosning. Ansvaret for att
faststalla goda skal for varje ytterligare utlamnande av information aligger den part
som har lamnat in begaran.

. Sekretess — Pa endera partens begéran ska skiljedomaren utfarda en order som
kraver att endera partens konfidentiella information som framkommit under ett
skiljeforfarande (oavsett om det géller handlingar eller muntliga yttranden) inte far
anvandas eller yppas utom i samband med skiljeforfarandet eller ett forfarande for att
verkstélla skiliedomen, samt att all tillaten arkivering av konfidentiell information
maste ske under forsegling.



7. Skiljedomsforhandling — Du och Tinder har ratt till en rattvis bevisférhandling
(motsvarande en rattegang) infor huvudskiljedomaren. Skiljeforfaranden ar vanligtvis
enklare, billigare och smidigare an rattegangar och andra réattsliga forfaranden.
Parterna &@r overens om att avsta fran varje muntlig forhandling och éverlamnar i
stallet tvisten till huvudskiljedomaren for ett avgérande baserat pa skriftliga inlagor
och andra bevis enligt parternas dverenskommelse, savida inte en part begar en
muntlig férhandling inom tio dagar efter att svaranden lamnat in ett svar. Om en
muntlig bevisférhandling begérs maste bada parterna personligen narvara vid
férhandlingen, oavsett om nagon av parterna har anlitat ombud. Bada parterna maste
personligen narvara vid forhandlingen. En parts underlatenhet att personligen
narvara vid férhandlingen resulterar, om inte huvudskiljedomaren har bestamt att
forhandlingen ska skjutas upp av goda skal, i en tredskodom mot denna part.

8. Avgorande i skiljedom — Oavsett skiljedomens format ska huvudskiljedomaren fatta
ett motiverat beslut skriftligen inom 30 dagar efter forhandlingen eller, om inga
muntliga férhandlingar har hallits, inom 30 dagar efter att fristen fér motbevisning
eller kompletterande yttranden har I6pt ut. Beslutet maste tydligt specificera
eventuell gottgorelse och innehalla en kort redogorelse for skalen till avgorandet.
Skiljedomen ar endast bindande mellan dig och Tinder och har ingen preklusiv effekt
i nagot annat skiljeforfarande eller férfarande som inbegriper annan part.
Huvudskiljedomaren kan dock valja att 6vervaga avgoranden fran andra
skiljeférfaranden som inbegriper annan part. Skiljedomaren kan besluta om avgifter
och kostnader enligt NAM-reglerna eller i den utstrackning beslut om sadana avgifter
och kostnader kan fattas i domstol. Detta omfattar men ar inte begransat till
skiljedomarens férmaga att besluta om avgifter och kostnader om skiljedomaren
faststaller att ett ansprak eller forsvar ar oseriost eller har framforts i ett olampligt
syfte, i syfte att trakassera eller i ond tro.

9. Erbjudande om forlikning — Svaranden kan, men ar inte skyldig att, lamna ett
skriftligt forlikningserbjudande till motparten nar som helst fore bevisférhandlingen
eller, om ett dispositivt forslag tillats, innan det dispositiva férslaget bifalls. Ett
forlikningserbjudandes belopp eller villkor far inte avsl6jas for huvudskiljedomaren
forran efter det att huvudskiljedomaren har utfardat ett avgérande avseende
anspraket. Om avgoérandet utfaller till motpartens fordel och ar mindre &n svarandens
forlikningserbjudande, eller om avgoérandet ar till svarandens férdel, maste motparten
betala svarandens kostnader vilka uppkommit efter erbjudandet, inklusive eventuella
advokatarvoden. Om nagon tillamplig lag eller rattspraxis forbjuder omvéand
fordelning av kostnader som uppkommit i samband med skiljeférfarandet, ska
erbjudandet i denna bestammelse medfora ett upphdrande av ackumuleringen av
kostnader som karanden kan ha ratt till for den talan som den parten vackte.



10. Grupptalan — Om det vid nagon tidpunkt framfors 25 eller fler liknande yrkanden om
skiljeférfarande mot Tinder eller ndrstdende parter av samma eller samordnade
ombud eller enheter ("grupptalan”), i dverensstammelse med definitionen och
kriterierna for grupptalan som anges i NAM:s Mass Filing Supplemental Dispute
Resolution Rules and Procedures ("NAM:s regler for grupptalan”, som finns pa Rules,
Fees & Forms - National Arbitration and Mediation), galler de tillaggsprotokoll som

anges nedan.

1. Om du eller ditt ombud lamnar in en begaran om skiljeférfarande som omfattas
av ovanstaende definition av grupptalan, samtycker du till att din begaran om
skiljeférfarande ska omfattas av de tillaggsprotokoll som anges i detta
underavsnitt om grupptalan. Du bekraftar aven att avgorandet av din tvist kan
férsenas och att alla tillampliga I6ptider for preskription ska pausas fran den
tidpunkt da de forsta malen valjs till dess att ditt mal valjs som vagledande
forfarande.

2. NAM:s regler for grupptalan galler om NAM, efter eget gottfinnande enligt sina
regler och detta avsnitt om tvistlosning, bedomer att din tvist ingar i en
grupptalan. Sadant val for NAM:s regler for grupptalan och tillhérande
avgiftsschema maste goras av antingen dig eller Tinder skriftligen och skickas
till NAM och alla parter.

Véigledande forfaranden. Domstolar och skiljedomsadministratorer
uppmuntrar till vagledande forfaranden nar det finns flera tvister som
inbegriper liknande ansprak mot samma eller narstaende parter. Fér den
forsta uppsattningen av vagledande forfaranden ska ombuden for kdarandena
i en grupptalan (inklusive du sjalv) och ombuden for Tinder vilja ut 15
begaranden om skiljeforfarande (totalt 30) for att fortsatta, och hogst dessa
30 skiljeforfaranden ska lamnas in, behandlas, avgoras eller paga vid denna
tidpunkt, varvid vart och ett av de 30 enskilda skiljeforfarandena leds av en
egen huvudskiljedomare. Under denna tid far inga andra begaranden om
skiljeférfarande som ingar i grupptalansmalen lamnas in, behandlas, avgoras
eller paga.

Om parterna inte kan I6sa de aterstaende begarandena om skiljeférfarande
efter att den forsta uppsattningen av vagledande forfaranden har
skiljedomsbehandlats eller pa annat satt I6sts, kommer parterna att fortsatta
att delta i de vagledande férfarandena i ytterligare fyra (4) omgangar, vilket
okar antalet begaranden om skiljeforfarande som valjs av ombud for varje
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part med fem (5) for varje omgang, sa att karandens ombud och Tinders
ombud under den andra omgangen ska vilja ytterligare 20 begdaranden om
skiljeférfarande vardera (totalt 40), i den tredje omgangen 25 vardera (totalt
50), i den fjarde omgangen 30 vardera (totalt 60) och i den femte omgangen
35 vardera (totalt 70). Inom varje omgang ska var och en av de enskilda
skiljeforfarandena ledas av en egen huvudskiljedomare, och under dessa
ytterligare omgangar av de vagledande forfarandena far inga andra
begadranden om skiljeférfarande som ingar i grupptalansmalen lamnas in,
behandlas eller avgoras nar de val har valts ut av processkiljedomaren. Efter
den férsta omgangen av vdgledande forfaranden, men fére den andra
omgangen av vagledande forfaranden, ska parternas ombud delta i en global
medling infor en pensionerad federal eller delstatlig domare (om inte parterna
kommer 6verens om nagot annat), varvid Tinder ska betala medlarens arvode.
Efter den andra, tredje, fjdrde och femte omgangen av vagledande
forfaranden bér ombuden for bada parter diskutera ytterligare medling och
s6ka mojligheter att 16sa de aterstdende begarandena om skiljeférfarande,
men ska endast fortsdatta med medling efter samtycke fran ombud for alla
parter.

Om parterna inte kan I6sa de aterstaende begdrandena om skiljeférfarande
efter det att den femte uppsattningen av vdagledande forfaranden har
skiljedomsbehandlats eller pa annat sétt I6sts, och parterna beslutar att inte
fortsdtta med ytterligare omgangar av vagledande forfaranden, ska
karandens ombud och Tinders ombud diskutera med NAM om en rattvis
process for att individuellt avgéra de aterstdende begarandena om
skiljeforfarande. Under denna process kommer processkiljedomaren att fatta
det slutliga beslutet om antalet begaranden om skiljeforfarande som kan
genomforas individuellt nar som helst, samt en metod for att vilja vilka
begdranden om skiljeférfarande som ska fortsdtta, med beaktande av antalet
enskilda skiljeforfaranden som kdarandens ombud och Tinders ombud rimligen
kan hantera samtidigt, liksom antalet enskilda skiljeforfaranden som NAM kan
administrera. En begaran om skiljeforfarande som inte ingick i de vagledande
forfarandena kommer endast att betraktas som inlamnad, behandlad eller
avgjord nar den har valts ut av processkiljedomaren. Nar som helst efter det
att den forsta uppsattningen av begaranden om skiljeforfarande har 16sts
(totalt 30 begaranden om skiljefoérfarande), kan parterna komma 6verens om
att avsta fran de vagledande forfaranden for eventuella ytterligare
begdranden om skiljeférfarande som anses vara en del av grupptalansmalen.



Avgifter i samband med en begadran om skiljeférfarande som ingar i
grupptalansmalen, inklusive avgifter som Tinder och kdrandena (inklusive du
sjalv) ska sta for, ska betalas forst efter det att begdran om skiljeférfarande
har valts att fortsdatta som en del av en uppsattning vagledande forfaranden
eller efter att ha valts av skiljedomaren att fortsatta efter avslutade
vagledande forfaranden, och darfor korrekt utsetts for inlamning, behandling
och avgorande. Parterna uppmuntras att traffas och att under hela processen
konferera om satt att effektivisera forfarandet, inklusive diskussion om
mojliga satt att oka antalet begaranden om skiljeférfarande som ska avgoras i
uppsattningar av stegvisa vagledande forfaranden. Endera parten far
forhandla med NAM om att sdanka och skjuta upp avgifter och effektivisera
forfarandena. Om du &r en kdrande i en grupptalan ska alla tillampliga
preskriptionstider (eller andra tillampliga preskriptionsperioder) tillampas fran
och med nar du inleder den informella tvistlosningsprocess som anges i
underavsnitt 15a i avtalet, och om de forsta grupptalansmalens begaranden
om skiljeforfarande som valts for den forsta uppsattningen av vagledande
forfaranden har lamnats in, kommer dina ansprak att fortsatta att behandlas
tills din begaran om skiljeférfarande antingen viljs av parternas ombud i de
vdgledande forfarandena eller valjs av processkiljedomaren efter slutféorande
av de vagledande forfarandena. En domstol med behorig jurisdiktion belagen
pa en plats som tillats enligt avsnitt 17 i avtalet ska ha befogenhet att
verkstidlla detta underavsnitt.

3. Du och Tinder samtycker till att var och en av oss vardesatter integriteten och
effektiviteten i skiljeférfarandet och smamalsprocessen och dnskar nyttja
processen for en rattvis I6sning av dkta och uppriktiga tvister mellan oss. Du
och Tinder bekraftar och samtycker till att agera i god tro for att sakerstalla en
rattvis 10sning av akta och uppriktiga tvister. Parterna ar vidare overens om att
tillampningen av dessa grupptalansférfaranden har utformats pa ett val avvagt
satt for att resultera i ett effektivt och rattvist avgorande av sddana mal.

15d. PROTOKOLL FOR ENSKILDA SKILJEFORFARANDEN OCH
GRUPPSKILJEFORFARANDEN

Detta underavsnitt 15d galler tvister som framlaggs infor NAM efter att den informella
tvistldsningsprocessen som beskrivs i underavsnitt 15a ovan har slutforts och nar inget val
av smamalsdomstol har gjorts av dig eller Tinder. Skiljeférfarande mellan dig och Tinder
ska administreras av NAM i enlighet med NAM:s operativa Comprehensive Dispute
Resolution Rules and Procedures ("NAM-reglerna”) som galler vid den tidpunkt da en



begéaran om skiljeforfarande lamnas in till NAM, i enlighet med detta avsnitt 15 om
tvistlésning. NAM:s regler finns pa Rules, Fees & Forms - National Arbitration and
Mediation och kan dven bestéllas fran NAM:s National Processing Center pa 990 Stewart
Avenue, 1st Floor, Garden City, NY 11530 eller via mejl till commercial@namadr.com. Om
NAM inte kan eller inte vill fullgdra sina uppgifter enligt detta avtal, ska parterna komma

Overens om en alternativ administratér som ska ersatta NAM och dverta NAM:s roll i
overensstammelse med detta avtal, och detta avtal galler framfér skiljedomsleverantérens
regler. Om parterna inte kan komma dverens, ska de begéara att en behoérig domstol utser
en skiljedomsleverantor som kommer att 6verta NAM:s uppgifter enligt detta avtal, och
detta avtal galler framfor skiljedomsleverantorens regler.

Parterna ar overens om att foljande ska galla for alla skiljeforfaranden som inleds enligt
detta avsnitt om tvistlésning (med forbehall for endera partens val av smamalsdomstol
enligt beskrivhingen ovan):

1. Inledning av ett skiljeforfarande — For att inleda ett skiljeforfarande ska du eller
Tinder skicka en begaran om skiljeforfarande till NAM ("begé&ran om
skiljeforfarande”) som beskriver anspraket eller anspraken och begaran om
gottgorelse i detalj, i Overensstammelse med kraven i detta avtal och NAM-reglerna.
Om du skickar en begaran om skiljeférfarande ska du aven skicka den till Tinder,
med adress CT Corporation, 1209 Orange Street, City of Wilmington, County of New
Castle, Delaware 19801, USA, inom sju dagar fran det att begaran om skiljeférfarande
har levererats till NAM. Om Tinder skickar en begaran om skiljeférfarande kommer vi
aven att skicka den till din adress som registrerats hos oss inom samma 7-
dagarsperiod. Om din adress inte ar tillganglig skickar vi den till din registrerade
e-postadress eller, om ingen e-postadress finns registrerad, med hjalp av annan
kontaktinformation som ar kopplad till ditt konto. Skiljedomsleverantoren ska inte
acceptera eller administrera nagon begéaran om skiljeférfarande och ska
administrativt avsluta varje sddan begaran om skiljeforfarande som inte skriftligen
intygar att parten uppfyller kraven i avsnitt 15 om tvistlosning eller om nagon av
parterna valjer smamalsdomstol enligt ovan.

2. Avgifter — Betalning av NAM-avgifter regleras av NAM-reglerna, utom i den
utstrackning som arendet ar en del av en grupptalan (enligt definitionen nedan) eller
om NAM-avgifterna och kostnaderna (inklusive skiljedomsavgifter) som betalats av
endera parten omfordelas pa skiljedomarens order efter ett faststéllande av att (a)
endera parten har brutit mot avsnitt 15 i detta avtal, (b) sddan omférdelning kravs
enligt detta avtal eller (c) omférdelning i dvrigt ar tilldten enligt tillamplig lagstiftning.
Om du visar for Tinder att du har ekonomiska svarigheter, kommer vi att 6vervdga en
begaran i god tro fran dig att betala din del av den tillampliga konsumentdelen av
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avgiften for talan. Tinder har atagit sig att se till att skiljedomskostnader for
konsumenter inte utgor ett hinder for att avgora tvister. Om Tinder inleder ett
skiljeforfarande mot dig betalar vi alla NAM-avgifter.

. Skiljedomaren — Skiljeforfarandet ska genomforas av en enda, neutral skiljedomare
("huvudskiljedomaren”), bitradd av en processkiljedomare som utsetts enligt NAM-
reglerna. (Termen "skiljedomare” galler bade huvudskiljedomaren och
processkiljedomaren.) Om en forhandling valjs av endera parten, ska skiljedomaren
befinna sig pa eller ndra den plats dar du bor. Skiljedomaren ar bunden av och ska
folja detta avtal. Om NAM-reglerna strider mot detta avtal, ska villkoren i detta avtal
galla. Om skiljedomaren faststaller att strikt tilldmpning av nagot villkor i avsnitt 15 i
detta avtal (med undantag for valet av smamalsdomstol, som ska avgoras av
smamalsdomstolen) skulle resultera i en fundamentalt orattvis skiljedom (det
“orattvisa villkoret”), har skiljedomaren befogenhet att andra det orattvisa villkoret i
den utstrackning som ar nodvandig for att sakerstalla en fundamentalt rattvis
skiliedom som ar forenlig med anvandarvillkoren (det "modifierade villkoret”). Vid
faststdllandet av innehallet i ett modifierat villkor ska skiljedomaren vélja ett villkor
som sa mycket som majligt avspeglar det orattvisa villkorets avsikt.

. Dispositiva forslag — Parterna ar 6verens om att huvudskiljedomaren har befogenhet
att overvaga dispositiva forslag utan muntlig bevisférhandling. Dispositiva forslag kan
begaras under foljande omstandigheter: (a) inom 30 dagar efter
huvudskiljedomarens utnamning kan en part begara att [lamna in ett dispositivt
forslag baserat pa inlagorna och (b) senast 30 dagar fore bevisforhandlingarna kan
en part begara att lamna ett dispositivt forslag om kortfattad dom baserat pa
parternas inlagor och de framlagda bevisen.

. Utlamnande av information — Varje part kan (a) upp till fem ganger begara relevanta,
icke-privilegierade dokument fran den andra parten och (b) begéra att den andra
parten tillhandahaller verifierade svar pa hogst fem relevanta utfragningar (inklusive
underparter). Om inte bada parter kommer 6verens om nagot annat far inga andra
former av utlamnande av information (inklusive vittnesforklaringar) anvandas. Varje
sadan begaran om utldamnande av information maste inkomma till den andra parten
inom 21 dagar efter att huvudskiljedomaren har utsetts. Den svarande parten ska till
den begarande parten tillhandahalla alla besvarande, icke-privilegierade dokument,
svar undertecknade av parten sjalv pa begéarda utfragningar och/eller eventuella
invandningar mot begaran inom 30 dagar efter mottagandet av begaran eller, vid
invdndning mot begaran om utldamnande av information, inom 30 dagar efter att
huvudskiljedomaren har avgjort tvisten. Om nagon av parterna begar att
huvudskiljedomaren dvervager ett dispositivt forslag for inlagorna, ska sadana



tidsfrister for skriftligt svar pa begaran om utlamnande av information foérlangas till 30
dagar efter det att huvudskiljedomaren har fattat slutgiltigt beslut om ett sadant
dispositivt forslag. Om parterna efter att ha motts och dverlagt inte kan komma
overens i en tvist om utlamnande av information eller en begdran om férldangning,
ska arendet omedelbart dverlamnas till huvudskiljedomaren for att avgoras. Vid
beslut géallande @renden om utldamnande av information ska huvudskiljedomaren
beakta det underliggande skiljedomskravets art, belopp och omfattning, kostnaderna
och andra anstrangningar som skulle bli aktuella for att tillhandahalla den begéarda
informationen, drendets schema och i vilken man den begéarda informationen
verkligen ar nédvandig for en adekvat forberedelse av ett ansprak eller forsvar,
liksom NAM:s mal om effektiv och kostnadsbesparande tvistlosning. Ansvaret for att
faststalla goda skal for varje ytterligare utlamnande av information aligger den part
som har lamnat in begaran.

. Sekretess — Pa endera partens begéran ska skiljedomaren utfarda en order som
kraver att endera partens konfidentiella information som framkommit under ett
skiljeforfarande (oavsett om det géller handlingar eller muntliga yttranden) inte far
anvandas eller yppas utom i samband med skiljeférfarandet eller ett forfarande for att
verkstalla skiljedomen, samt att all tillaten arkivering av konfidentiell information
maste ske under forsegling.

. Skiljedomsfoérhandling — Du och Tinder har ratt till en rattvis bevisforhandling
(motsvarande en rattegang) infor huvudskiljedomaren. Skiljeforfaranden ar vanligtvis
enklare, billigare och smidigare an rattegangar och andra réattsliga forfaranden.
Parterna ar overens om att avsta fran varje muntlig férhandling och éverlamnar i
stallet tvisten till huvudskiljedomaren for ett avgérande baserat pa skriftliga inlagor
och andra bevis enligt parternas dverenskommelse, savida inte en part begar en
muntlig forhandling inom tio dagar efter att svaranden lamnat in ett svar. Om en
muntlig bevisférhandling begars maste bada parterna personligen néarvara vid
férhandlingen, oavsett om nagon av parterna har anlitat ombud. Bada parterna maste
personligen narvara vid forhandlingen. En parts underlatenhet att personligen
narvara vid forhandlingen resulterar, om inte huvudskiljedomaren har bestamt att
forhandlingen ska skjutas upp av goda skal, i en tredskodom mot denna part.

. Avgorande i skiljedom — Oavsett skiljedomens format ska huvudskiljedomaren fatta
ett motiverat beslut skriftigen inom 30 dagar efter forhandlingen eller, om inga
muntliga férhandlingar har hallits, inom 30 dagar efter att fristen fér motbevisning
eller kompletterande yttranden har I6pt ut. Beslutet maste tydligt specificera
eventuell gottgorelse och innehalla en kort redogorelse for skalen till avgorandet.
Skiljedomen ar endast bindande mellan dig och Tinder och har ingen preklusiv effekt



10.

i ndgot annat skiljeférfarande eller férfarande som inbegriper annan part.
Huvudskiljedomaren kan dock vélja att 6vervaga avgoranden fran andra
skiljeférfaranden som inbegriper annan part. Skiljedomaren kan besluta om avgifter
och kostnader enligt NAM-reglerna eller i den utstrackning beslut om sadana avgifter
och kostnader kan fattas i domstol. Detta omfattar men &r inte begransat till
skiljedomarens férmaga att besluta om avgifter och kostnader om skiljedomaren
faststaller att ett ansprdk eller férsvar ar oseriost eller har framforts i ett olampligt
syfte, i syfte att trakassera eller i ond tro.

. Erbjudande om forlikning — Svaranden kan, men ar inte skyldig att, lamna ett

skriftligt forlikningserbjudande till motparten nar som helst fore bevisférhandlingen
eller, om ett dispositivt forslag tillats, innan det dispositiva forslaget bifalls. Ett
forlikningserbjudandes belopp eller villkor far inte avsl6jas for huvudskiljedomaren
forran efter det att huvudskiljedomaren har utfardat ett avgoérande avseende
anspraket. Om avgoérandet utfaller till motpartens fordel och ar mindre &n svarandens
forlikningserbjudande, eller om avgoérandet &r till svarandens férdel, maste motparten
betala svarandens kostnader vilka uppkommit efter erbjudandet, inklusive eventuella
advokatarvoden. Om nagon tillamplig lag eller rattspraxis forbjuder omvand
fordelning av kostnader som uppkommit i samband med skiljeférfarandet, ska
erbjudandet i denna bestammelse medfora ett upphdrande av ackumuleringen av
kostnader som kdaranden kan ha ratt till for den talan som den parten vackte.

Grupptalan — Om det vid nagon tidpunkt framfors 25 eller fler liknande yrkanden om
skiljeforfarande mot Tinder eller ndrstaende parter av samma eller samordnade
ombud eller enheter ("grupptalan”), i dverensstammelse med definitionen och
kriterierna for grupptalan som anges i NAM:s Mass Filing Supplemental Dispute
Resolution Rules and Procedures ("NAM:s regler for grupptalan”, som finns pa Rules,
Fees & Forms - National Arbitration and Mediation), galler de tillaggsprotokoll som
anges nedan.

1. Om du eller ditt ombud lamnar in en begaran om skiljeférfarande som omfattas
av ovanstaende definition av grupptalan, samtycker du till att din begaran om
skiljeforfarande ska omfattas av de tillaggsprotokoll som anges i detta
underavsnitt om grupptalan. Du bekraftar aven att avgorandet av din tvist kan
férsenas och att alla tillampliga I6ptider for preskription ska pausas fran den
tidpunkt da de forsta malen valjs till dess att ditt mal valjs som vagledande
forfarande.

2. NAM:s regler for grupptalan galler om NAM, efter eget gottfinnande enligt sina
regler och detta avsnitt om tvistlosning, beddmer att din tvist ingari en
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grupptalan. Sadant val for NAM:s regler for grupptalan och tillhérande
avgiftsschema maste goras av antingen dig eller Tinder skriftligen och skickas
till NAM och alla parter.

Védgledande forfaranden. Domstolar och skiljedomsadministratorer
uppmuntrar till vagledande forfaranden nar det finns flera tvister som
inbegriper liknande ansprak mot samma eller narstaende parter. Fér den
forsta uppsattningen av vagledande forfaranden ska ombuden for kdarandena
i en grupptalan (inklusive du sjalv) och ombuden for Tinder vilja ut 15
begdranden om skiljeforfarande (totalt 30) for att fortsatta, och hogst dessa
30 skiljeforfaranden ska lamnas in, behandlas, avgoras eller paga vid denna
tidpunkt, varvid vart och ett av de 30 enskilda skiljeforfarandena leds av en
egen huvudskiljedomare. Under denna tid far inga andra begédranden om
skiljeférfarande som ingar i grupptalansmalen lamnas in, behandlas, avgoras
eller paga.

Om parterna inte kan lI6sa de aterstaende begarandena om skiljeforfarande
efter att den forsta uppsattningen av vagledande forfaranden har
skiljedomsbehandlats eller pa annat satt I6sts, kommer parterna att fortsatta
att delta i de vdagledande férfarandena i ytterligare fyra (4) omgangar, vilket
okar antalet begaranden om skiljeforfarande som valjs av ombud for varje
part med fem (5) for varje omgang, sa att karandens ombud och Tinders
ombud under den andra omgangen ska vilja ytterligare 20 begdaranden om
skiljeforfarande vardera (totalt 40), i den tredje omgangen 25 vardera (totalt
50), i den fjarde omgangen 30 vardera (totalt 60) och i den femte omgangen
35 vardera (totalt 70). Inom varje omgang ska var och en av de enskilda
skiljeforfarandena ledas av en egen huvudskiljedomare, och under dessa
ytterligare omgangar av de vagledande férfarandena far inga andra
begadranden om skiljeférfarande som ingar i grupptalansmalen lIamnas in,
behandlas eller avgoras nar de val har valts ut av processkiljedomaren. Efter
den forsta omgangen av vagledande forfaranden, men fére den andra
omgangen av vagledande forfaranden, ska parternas ombud delta i en global
medling infor en pensionerad federal eller delstatlig domare (om inte parterna
kommer 6verens om nagot annat), varvid Tinder ska betala medlarens arvode.
Efter den andra, tredje, fjarde och femte omgangen av vagledande
forfaranden bor ombuden for bada parter diskutera ytterligare medling och
s6ka mojligheter att 16sa de aterstdende begarandena om skiljeférfarande,
men ska endast fortsdtta med medling efter samtycke fran ombud for alla



parter.

Om parterna inte kan I6sa de aterstaende begdrandena om skiljeférfarande
efter det att den femte uppsattningen av viagledande forfaranden har
skiljedomsbehandlats eller pa annat sétt I6sts, och parterna beslutar att inte
fortsatta med ytterligare omgangar av vagledande forfaranden, ska
kdarandens ombud och Tinders ombud diskutera med NAM om en rattvis
process for att individuellt avgéra de aterstdende begarandena om
skiljeforfarande. Under denna process kommer processkiljedomaren att fatta
det slutliga beslutet om antalet begaranden om skiljeforfarande som kan
genomforas individuellt nar som helst, samt en metod for att vilja vilka
begdranden om skiljeférfarande som ska fortsdtta, med beaktande av antalet
enskilda skiljeforfaranden som karandens ombud och Tinders ombud rimligen
kan hantera samtidigt, liksom antalet enskilda skiljeforfaranden som NAM kan
administrera. En begaran om skiljeforfarande som inte ingick i de vagledande
forfarandena kommer endast att betraktas som inlamnad, behandlad eller
avgjord nar den har valts ut av processkiljedomaren. Nar som helst efter det
att den forsta uppsattningen av begaranden om skiljeforfarande har 16sts
(totalt 30 begaranden om skiljeforfarande), kan parterna komma 6verens om
att avsta fran de vagledande forfaranden for eventuella ytterligare
begadranden om skiljeférfarande som anses vara en del av grupptalansmalen.
Avgifter i samband med en begéaran om skiljeférfarande som ingar i
grupptalansmalen, inklusive avgifter som Tinder och karandena (inklusive du
sjdlv) ska sta for, ska betalas forst efter det att begaran om skiljeférfarande
har valts att fortsatta som en del av en uppsattning vagledande forfaranden
eller efter att ha valts av skiljedomaren att fortsatta efter avslutade
vdgledande forfaranden, och darfor korrekt utsetts for inlamning, behandling
och avgorande. Parterna uppmuntras att traffas och att under hela processen
konferera om satt att effektivisera forfarandet, inklusive diskussion om
mojliga satt att oka antalet begaranden om skiljeférfarande som ska avgoras i
uppsattningar av stegvisa vagledande forfaranden. Endera parten far
forhandla med NAM om att sdanka och skjuta upp avgifter och effektivisera
forfarandena. Om du ar en karande i en grupptalan ska alla tillampliga
preskriptionstider (eller andra tillampliga preskriptionsperioder) tillampas fran
och med nar du inleder den informella tvistlosningsprocess som anges i
underavsnitt 15a i avtalet, och om de forsta grupptalansmalens begaranden
om skiljeforfarande som valts for den forsta uppsattningen av vagledande
forfaranden har lamnats in, kommer dina ansprak att fortsatta att behandlas



tills din begaran om skiljeférfarande antingen valjs av parternas ombud i de
vdgledande forfarandena eller valjs av processkiljedomaren efter slutféorande
av de vagledande forfarandena. En domstol med behorig jurisdiktion belagen
pa en plats som tillats enligt avsnitt 17 i avtalet ska ha befogenhet att
verkstidlla detta underavsnitt.

3. Du och Tinder samtycker till att var och en av oss vardesatter integriteten och
effektiviteten i skiljeforfarandet och smamalsprocessen och 6nskar nyttja
processen for en rattvis I6sning av dkta och uppriktiga tvister mellan oss. Du
och Tinder bekraftar och samtycker till att agera i god tro for att sakerstalla en
rattvis 10sning av akta och uppriktiga tvister. Parterna ar vidare overens om att
tillampningen av dessa grupptalansférfaranden har utformats pa ett val avvagt
satt for att resultera i ett effektivt och rattvist avgorande av sddana mal.

15e. FRAMTIDA FORANDRINGAR OCH RETROAKTIV TILLAMPNING

Detta avsnitt 15 om tvistlosning galler alla tvister mellan parterna, inklusive for eventuella
ansprak som uppkommit mot dig eller Tinder fore ditt godkannande av detta avtal och alla
ansprak som uppstar mot dig eller Tinder efter ditt godkannande av detta avtal. Utan
hinder av bestammelser i detta avtal kan du valja bort retroaktiv tillampning av detta
avsnitt 15 om tvistlosning nar det géller ansprak som uppkommit mot dig eller Tinder fére
ditt godkannande av detta avtal. Du kan valja bort retroaktiv tillampning genom att skicka
oss ett skriftligt meddelande inom 30 dagar efter ditt godkdannande av detta avtal till

féljande mejladress: tinderoptout@match.com. Vi ber dig att inte stélla nagra
kundsupportfragor till tinderoptout@match.com, eftersom de inte besvaras. Sadana fragor

ska stallas till kundsupporten. Meddelandet maste innehalla tillrdcklig information for att

identifiera ditt konto eller dina konton, till exempel den mejladress eller det telefonnummer
som &r kopplat till ditt konto eller dina konton, och det ska framga att du valjer bort den
retroaktiva tilampningen av detta avsnitt 15 om tvistldsning. Observera att om du valjer
bort den retroaktiva tillampningen av detta avsnitt 15 om tvistlosning ar du fortfarande
foremal for och bunden av eventuella avsnitt om tvistlosning och skiljeférfaranden som du
tidigare samtyckt till, inklusive eventuella skiljedomsbestammelser, avstaende fran
grupptalan och avsnitt om retroaktiv tillampning. Oavsett om du valjer bort den retroaktiva
tillampningen av dessa andringar I6ser parterna eventuella ansprak som uppstar mot dig
eller Tinder efter ditt godkannande av detta avtal i enlighet med detta avsnitt om
tvistlosning.

16.16. GALLANDE LAG
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17.

18.

Texas lagstiftning och den federala lagen om skiljeforfaranden (Federal Arbitration Act)
gédller for alla tvister, utom da det &r forbjudet enligt lag.

Du ar medveten om och bekréaftar att Tinder har sitt huvudsakliga affarsstalle i Dallas,
Texas. Du samtycker till att tjansterna, detta avtal och alla tvister, inklusive men inte
begransat till alla ansprak eller tvister som uppstar pa grund av eller ror detta avtal eller
vara tjanster, ska anses ha uppkommit i Dallas County, Texas och inte i nagot annat lan
eller stat, samt att lagen i Texas och den federala lagen om skiljeforfaranden anvands vid
varje tvist (utom nar det ar forbjudet enligt lag). Lagarna i Texas, USA, utan hansyn till dess
lagvalsregler, galler uttryckligen alla tvister som uppkommer via eller ror detta avtal eller
vara tjanster, och den tvistlésningsprocess som anges i avsnitt 15 regleras av den federala
lagen om skiljeférfaranden. Bada parter godkanner att detta lagvalsavtal &r verkstallbart
och ger avkall pa ratten att fa en domstol att genomfora en analys av lagkonflikter. | EU
och EES galler valet av Texas lagstiftning inte endast om en tvingande
konsumentskyddslagstiftning uttryckligen forbjuder saddana lagvalsbestammelser.

17. VAL AV PLATS/FORUM

| den utstrackning som lagen tillater maste alla ansprak som av nagon anledning inte
behandlas i skiljeférfarande provas i Dallas County, Texas (med undantag fér ansprak
som lamnats in till smamalsdomstol eller for anvandare bosatta i EU, EES, Storbritannien
eller Schweiz eller annan jurisdiktion dar det ar forbjudet enligt lag).

Utom dar det ar forbjudet enligt lag, inklusive for anvandare bosatta i EU, EES,
Storbritannien eller Schweiz, som kan framfora ansprak i sitt hemland i enlighet med
tillamplig lagstiftning, och med undantag for ansprak som provas i en smamalsdomstol
enligt avsnitt 15, avgors ansprak som uppkommer genom eller har samband med detta
avtal (inklusive eventuella invdndningar mot bestammelsen om avstdende fran grupptalan
i underavsnitt 15b), avseende vara tjanster eller din relation till Tinder, vilka oavsett
anledning inte kraver skiljeférfarande eller inlamning till smamalsdomstol, uteslutande i
federala eller delstatliga domstolar i Dallas County, Texas, USA. Du och Tinder samtycker
till utdvandet av personlig jurisdiktion fér domstolar i delstaten Texas och avstar fran att pa
nagot satt havda att en sadan domstol utgor ett forum non conveniens (olampligt forum).

18. FORSAKRAN OM GOTTGORANDE

Du samtycker till att gottgora Tinder om ett ansprak framférs mot Tinder till foljd av dina
handlingar.



19.

20.

Du samtycker, i den utstrackning som tillats enligt tillamplig lagstiftning, till att gottgora,
forsvara och halla Tinder skadeslost, vilket &ven omfattar Tinders dotterbolag, chefer,
direktorer, ombud och medarbetare, mot alla eventuella klagomal, ansprak, krav,
skadestand, forluster, kostnader, ansvarsskyldigheter och utgifter, inklusive
advokatarvoden, som beror pa, uppkommer genom eller pa nagot satt har samband med
din tillgang till eller anvdndning av vara tjanster, ditt innehall, ditt beteende mot andra
anvandare eller ditt brott mot detta avtal. VISSA JURISDIKTIONER TILLATER INTE
GOTTGORANDE, SA EN DEL AV ELLER HELA DETTA AVSNITT KANSKE INTE GALLER DIG.

19. GODKANNANDE AV VILLKOR

Genom att anvanda vara tjanster godkanner du villkoren i detta avtal.

Genom att anvanda vara tjdanster, oavsett om det ar via en mobil enhet, mobil app eller
dator, samtycker du till att vara bunden av (i) dessa villkor, som vi kan andra da och d3, (ii)
var integritetspolicy, var cookie-policy, vara community-riktlinjer och vara Sakerhetstips
samt (iii) eventuella ytterligare villkor vid kop. Om du inte godkanner och samtycker till att
vara bunden av alla villkor i detta avtal far du inte anvanda vara tjanster. Alla pronomen
och varianter av dem omfattar bade manliga, kvinnliga och kénsneutrala individers och

enheters identitet efter behov, i singular och plural.

20. HELA AVTALET

Detta avtal ersatter alla tidigare avtal eller framstéllningar.

Dessa villkor, med integritetspolicyn, cookie-policyn, community-riktlinjerna och

sakerhetstipsen samt eventuella ytterligare villkor vid kop, utgor hela avtalet mellan dig

och Tinder for anvandningen av vara tjanster. Villkoren ersatter alla tidigare avtal,
framstallningar och arrangemang mellan oss, bade skriftliga och muntliga. Om nagon
bestdmmelse i dessa villkor blir ogiltig, olaglig eller pa annat sétt inte tillamplig, fortsatter
anda resten av villkoren att galla med full kraft och verkan. Féretagets underlatenhet att
utova eller tillampa nagon réattighet eller bestdmmelse i dessa villkor innebar inte ett
avstdaende fran denna rattighet eller bestammelse. Du samtycker till att ditt Tinder-konto
inte kan 6verforas och att alla dina rattigheter till ditt konto och dess innehall upphor vid
din doéd, om inte annat foreskrivs i lag. Inga rattigheter eller licenser som beviljas nedan far
overforas eller tilldelas av dig, men kan tilldelas av oss utan begransning. Inget
agenturavtal, partnerskap, joint venture, forvaltaravtal eller annan speciell relation eller
anstallning skapas som ett resultat av dessa villkor, och du far inte gora nagra
framstallningar pa uppdrag av eller férbinda Tinder pa nagot satt.


https://policies.tinder.com/privacy
https://policies.tinder.com/cookie-policy
https://policies.tinder.com/community-guidelines
https://policies.tinder.com/community-resources/safety-tips
https://policies.tinder.com/privacy
https://policies.tinder.com/cookie-policy
https://policies.tinder.com/community-guidelines
https://policies.tinder.com/community-resources/safety-tips

21. 21. SARSKILDA VILLKOR FOR STATER

Sarskilda villkor galler i Arizona, Kalifornien, Colorado, Connecticut, lllinois, lowa,
Minnesota, New York, North Carolina, Ohio, Rhode Island och Wisconsin.

o Foljande galler for prenumeranter bosatta i New York:

®m Tjansterna garanterar inte ett visst antal "hanvisningar” — snarare ar
funktionaliteten hos tjansterna sadan att prenumeranten kan se sd manga
profiler som han/hon vill.

B Genom att skicka ett skriftligt meddelande till Tinder Legal, P.O. Box 25472,
Dallas, Texas 75225, USA kan prenumeranter pausa sin prenumeration i upp till
ett ar.

®  Hur din information anvadnds och hur du kan fa tillgang till din information anges
i avsnitt 5 och i var integritetspolicy.

= Du kan ldsa New Yorks lag om dejtingtjanster for konsumenter pa New York
Dating_Service Consumer Bill of Rights.

o For prenumeranter bosatta i North Carolina: Du kan lasa om North Carolinas
konsumentrattigheter pa North Carolina Buyer’s Rights.

o Foljande galler for prenumeranter bosatta i lllinois, New York, North Carolina och
Ohio: Vara tjanster ar allmant tillgangliga i USA. Om du tror att du flyttat till en plats
dar vi inte erbjuder tjdnsterna, kan du kontakta oss skriftligen pa adressen Tinder
Legal, P.O. Box 25472, Dallas, Texas 75225, USA, sa kan vi samarbeta med dig for att
erbjuda alternativa tjanster eller en aterbetalning.

o Foljande gdller for prenumeranter bosatta i Arizona, Kalifornien, Colorado,
Connecticut, lllinois, lowa, Minnesota, New York, North Carolina, Ohio, Rhode
Island och Wisconsin:

= Din ratt till uppsagning: Du kan sé@ga upp din prenumeration, utan pafoéljd eller
skyldigheter, om du gor det fore midnatt den tredje vardagen efter datumet
da du tecknade prenumerationen.

= Om du skulle doé innan din prenumerationsperiod gar ut har ditt dodsbo ratt till
aterbetalning av den del av dina eventuellt genomférda
prenumerationsbetalningar som ar mojliga att spara till perioden efter din dod.


https://policies.tinder.com/privacy
https://www.nysenate.gov/legislation/laws/GBS/394-C
https://www.nysenate.gov/legislation/laws/GBS/394-C
https://www.ncleg.gov/EnactedLegislation/Statutes/PDF/BySection/Chapter_66/GS_66-120.pdf

= Om du drabbas av funktionshinder (som gor att du inte kan anvdnda vara
tjanster) fére utgangen av din prenumerationsperiod, har du ratt till
aterbetalning av den del av dina eventuella genomférda
prenumerationsbetalningar som ar mojliga att spara till perioden efter att ditt
funktionshinder uppstod. Du utévar den ratten genom att meddela foretaget pa
samma satt som nar du begar en aterbetalning, enligt beskrivningen ovan i
avsnitt 8.

o For personer som &r bosatta i Colorado: Du kan ldasa mer om vara sakerhetspolicyer
och hitta lokala resurser har.

22.

22. SPECIAL COUNTRY TERMS

Special terms apply in Denmark and the United Kingdom.
For subscribers residing in Denmark and the United Kingdom:

If you wish to exercise your right of cancellation, you may complete and send the below
standard form of cancellation. NOTE: if you purchased your subscription through Apple, the
termination or cancellation must be sent to Apple.

Exception to the right of cancellation: You cannot cancel an order that includes a delivery of
digital content that is not delivered on a physical medium if order processing has begun with
your express, prior consent and acknowledgment that you thereby waive your right of
cancellation. This applies, for example, to the purchase of Virtual Items. This means that these
types of purchases are FINAL AND NON-EXCHANGEABLE OR REFUNDABLE.

Cancellation Form To MTCH Technology Services Limited, Tinder, Attn: Cancellations, MTCH
Technology Services Limited, 1 Hatch Street Upper, Dublin 2, Ireland DO2PY28, email:
legaldept@match.com.

| hereby declare that | wish to exercise my right of withdrawal in connection with my purchase
agreement for the provision of the following services:

e Order number:
e Order date:

e Customer's name:


https://www.help.tinder.com/hc/en-us/articles/33108025833357-Colorado-safety-policy-information

¢ Customer's address:
e Customer's email address:
¢ The customer's phone number:
¢ Date:
For users residing in the United Kingdom:

If you believe we have taken action against your content or account in a way that does not
comply with these Terms, you have the right to bring a claim for breach of contract under UK
law. We encourage you to first submit an appeal, as this may lead to a faster and more efficient
resolution.



